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 ‘घर कᳱ सपुर᭭टार’ ᮧितयोिगता मᱶ भागीदारी को ᮧशािसत करन ेवाल ेिनयम और शत ᱸ
 

A. ᮧितयोिगता का िववरण: 

“तुम हो ना – घर कᳱ सुपर᭭टार” ᮧितयोिगता एक कौशल-आधाᳯरत इंटरैि᭍टव गितिविध ह,ै िजसे सोनी िलव अिस᭭ट पेज 

पर ᭪हा᭗सऐप (“ऐप”) पर हो᭭ट ᳰकया जा रहा ह ैऔर वहᱭ खलेा जा सकता है।   

B. पᳯरभाषाए:ँ 
 

इन िनयमᲂ और शतᲄ के उ᳎े᭫यᲂ के िलए, यहाँ ᮧयᲦु अिभ᳞िᲦयᲂ का वही अथᭅ होगा जो नीचे ᳰदए गए अनुसार िनधाᭅᳯरत 

ᳰकया गया ह।ै  

i. “तमु हो ना – घर कᳱ सपुर᭭टार” या “ᮧितयोिगता” का अथᭅ ह ैवह कौशल-आधाᳯरत इंटरैि᭍टव खेल िजसे नीच ेपᳯरभािषत 

᭡ले अलॉ᭠ग ᮧितभागी (PAP) ऐप पर िनयम एव ंशतᲄ के अनुसार खेलᱶगे। यह ᮧितयोिगता पीसी, लैपटॉप या ᳰकसी अ᭠य 

िडवाइस के ᮩाउज़र पर उपल᭣ध नहᱭ होगी। 

ii. “कंपनी” या “CMEPL” का अथᭅ ह ैक᭨वर म᭍ैस एंटरटेनमᱶट ᮧाइवेट िलिमटेड । 

iii. “चनैल” का अथᭅ ह ैसोनी एंटरटेनमᱶट टेलीिवज़न (SET)। 

iv. “डेली मगेा िवजतेा” का अथᭅ ह ैᳰकसी एिपसोड का शीषᭅ 1 PAP, िजसने (i) ᮧितयोिगता के उस ᳰदन के ᮧ᳤ᲂ का सही उᱫर 

ऐप पर ᳰदया हो और (ii) रᱹडमाइज़र ᳇ारा चयिनत ᳰकया गया हो। डेली मगेा िवजेता इस ᮰णेी मᱶ कंपनी के िववेकानुसार 

उपहार उ᭜पाद जीतन ेके िलए पाᮢ होगा, लेᳰकन केवल एक बार इस सीज़न मᱶ। कंपनी अपन ेिववेक स ेअितᳯरᲦ मानदडं 

जैस ेᳲलंग आᳰद भी लाग ूकर सकती ह।ै 

v. “डेली टॉप 9 िवजतेा(Ა)” का अथᭅ ह ैᳰकसी एिपसोड के शीषᭅ 9 PAPs, िज᭠हᲂन े(i) ᮧितयोिगता के उस ᳰदन के ᮧ᳤ᲂ का 

सही उᱫर ऐप पर ᳰदया हो और (ii) रᱹडमाइज़र ᳇ारा चयिनत ᳰकया गया हो। य ेिवजेता कंपनी के िववेकानुसार केवल एक 

बार इस सीज़न मᱶ िग᭢ट वाउचर जीतने के िलए पाᮢ हᲂगे। कंपनी अपने िववेक से अितᳯरᲦ मानदडं जैस ेᳲलगं आᳰद भी 

लाग ूकर सकती है। “वीकली टॉप 1 िवजेता” का अथᭅ ह ैᮧितयोिगता के ᳰकसी स᳙ाह का शीषᭅ 1 PAP, िजसने सोमवार से 

शुᮓवार तक के ᮧ᳤ᲂ के अिधकतम सही उᱫर ऐप पर ᳰदए हᲂ। वीकली टॉप 1 िवजेता कंपनी के िववेकानुसार केवल एक बार 

इस सीज़न मᱶ उपहार उ᭜पाद जीतने के िलए पाᮢ होगा। कंपनी अपन े िववेक से अितᳯरᲦ मानदंड जैसे ᳲलगं आᳰद या 

रᱹडमाइज़र का ᮧयोग कर सकती ह।ै 

vi. “एिपसोड” का अथᭅ ह ैशो (नीचे पᳯरभािषत) का एक एिपसोड। 

vii. “᭡ले अलॉ᭠ग ᮧितभागी” या “PAP” का अथᭅ ह ैवह ᳞िᲦ जो ᮧितयोिगता मᱶ पंजीकरण करता ह ैऔर भाग लेता ह,ै और जो 

(i) 1 जून 2026 को या उसके बाद 18 वषᭅ स ेअिधक आय ुकᳱ मिहला हो; (ii) भारत कᳱ नागᳯरक हो और भारत मᱶ िनवास 

करती हो; (iii) ᭭व᭭थ मन और शरीर कᳱ हो; (iv) इस द᭭तावेज़ मᱶ पᳯरभािषत िनयम एव ंशतᲄ के अनुसार ᮧितयोिगता मᱶ 

भाग लनेे के िलए सहमत हो; (v) सभी अिनवायᭅ ᮧोफ़ाइल संबधंी ᮧ᳤ᲂ का सही उᱫर दतेी हो। 

viii. “ᮧितयोिगता भागीदार” का अथᭅ ह ैव ेᮧायोजक िज᭠हᱶ कंपनी िविभ᳖ पुर᭭कार ᮰ेिणयᲂ के अंतगᭅत िवजेताᲐ को उपहार दनेे 

के िलए शािमल करती ह।ै 

ix. “शो” का अथᭅ ह ै“तमु हो ना” नामक टेलीिवज़न ᮰ृंखला, िजसे कंपनी ᳇ारा िनᳶमᭅत ᳰकया गया ह ैऔर उसके चैनल Sony 

सोनी एंटरटेनमᱶट टेलीिवज़न (“SET”) पर ᮧसाᳯरत तथा सोनी िलव पर ᭭ᮝीम ᳰकया जाता ह।ै 

x. “ऐप” का अथᭅ ह ैसोनी िलव का ᭪हा᭗सऐप अिस᭭ट पेज, जहा ँᮧितयोिगता आयोिजत कᳱ जाएगी। 

xi. “िनधाᭅᳯरत समय” का अथᭅ ह ैवह अविध िजसके भीतर कंपनी PAP को ᮧितयोिगता के ᳰकसी ᮧ᳤ का उᱫर दनेे कᳱ अनुमित 

देती ह।ै 

xii. “िनयम एव ंशत”ᱸ या “िनयम और िविनयम” का अथᭅ ह ैवे शत ᱸजो PAP कᳱ ᮧितयोिगता मᱶ भागीदारी को िनयंिᮢत करती 

ह,ᱹ जैसा ᳰक इस द᭭तावेज़ मᱶ संपूणᭅ ᱨप से वᳶणᭅत ह ैऔर िज᭠हᱶ कंपनी समय-समय पर अपन ेिववेकानुसार संशोिधत कर 

सकती ह।ै 
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xiii. “िवजतेा” का अथᭅ ह ैडेली मगेा िवजेता, डलेी टॉप 9 िवजेता(Ა), वीकली टॉप 1 िवजेता(Ა) या कोई अ᭠य िवजेता िजसे 

कंपनी िनयम एव ंशतᲄ के अनुसार िनधाᭅᳯरत करती है। 

xiv. “परु᭭कार” का अथᭅ ह ैव ेपुर᭭कार जो ᮧितयोिगता भागीदारᲂ ᳇ारा डेली मगेा िवजेता, डलेी टॉप 9 िवजेता(Ა), वीकली टॉप 

1 िवजेता(Ა) या अ᭠य िवजेताᲐ को कंपनी के िनयम एव ंशतᲄ के अनुसार ᳰदए जाते ह।ᱹ 

  

C. पाᮢता मानदंड  

ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेने हतुे, ᭡ले अलॉ᭠ग ᮧितभागी (PAP) को िन᳜िलिखत सभी शतᲄ को परूा करना आव᭫यक ह:ै 

 

 ᮧितभागी ने ऐप के मा᭟यम स ेᮧितयोिगता मᱶ पंजीकरण ᳰकया हो और/या भाग िलया हो तथा आव᭫यक सहमित ᮧदान 

कᳱ हो। 

 ᮧितभागी मिहला हो और 1 जनू 2026 को या उसके बाद 18 वषᭅ स ेअिधक आय ुकᳱ हो। 

 भारत कᳱ नागᳯरक हो और भारत मᱶ िनवास करती हो, बशतᱷ ᳰक वह ऐसे रा᭔य मᱶ िनवास न करती हो जहा ँᮧितयोिगता 

भागीदार ᭡लेटफ़ॉमᭅ पर उपल᭣ध िनयम एवं शतᲄ या लाग ूकानूनᲂ के अनुसार कूपन/उ᭜पाद पुर᭭कार का उपयोग या 

ᳯरड᭥े᭡शन अनुमत नहᱭ ह।ै 

 वह ᭭व᭭थ और ᳰदमागी तौर पर ठीक होना चािहए; और 

 ᮧितभागी इस द᭭तावेज़ मᱶ पᳯरभािषत िनयम एवं िविनयमᲂ के अनुसार ᮧितयोिगता मᱶ ᮧवेश करने और भाग लनेे के 

िलए सहमत हो। 

 

केवल वही PAP, िजसन ेऊपर उि᭨लिखत सभी मानदंडᲂ (सिहत कंपनी ᳇ारा समय-समय पर ᳰकए गए ᳰकसी भी संशोधन) को पूरा 

ᳰकया हो, ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेन ेके िलए पाᮢ होगा। ऐसे ᮧितभागी को (“पाᮢ PAP”) कहा जाएगा।  

 

D. ᮧितयोिगता मᱶ भाग लने ेकᳱ ᮧᳰᮓया  

 

1. भागीदारी  
 

a) पाᮢ PAP ᮧितयोिगता मᱶ भाग ल ेसकत ेह ᱹऐप पर सोनी िलव अिस᭭ट पेज के इंटरैि᭍टिवटी अनुभाग मᱶ म᭎ुय 

म᭠ेय ूतक पᱟचँकर। ᮧितयोिगता ᮧारंभ करन े के िलए ᮧितभागी को TUM HO NA या “SUPERSTAR” 

कᳱवडᭅ टाइप करना होगा। इसके अितᳯरᲦ, एिपसोड के ᮧसारण के दौरान ᭭ᮓᳱन पर ᮧदᳶशᭅत QR कोड को ᭭कैन 

करके भी ᮧितयोिगता मᱶ भाग िलया जा सकता ह।ै QR कोड ᭭ कैन करने पर ᮧितभागी ᭪हा᭗सएप पर ᮧितयोिगता 

पेज पर पᱟचँ जाएगा, जहा ँ उसे TUM HO NA या “SUPERSTAR” कᳱवडᭅ टाइप करना होगा ताᳰक 

ᮧितयोिगता का ᮧवाह ᮧारंभ हो सके। ᮧितयोिगता ऐप पर कंपनी ᳇ारा िनधाᭅᳯरत समय सारणी के अनुसार 

उपल᭣ध होगी: 

 

एिपसोड ᮓमाकं तारीख जब ᮧितयोिगता खलेन ेके िलए उपल᭣ध हो 

1 01-जून-26 

2 02-जून-26 

3 03-जून-26 

4 04-जून-26 

5 05-जून-26 

6 08-जून-26 
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7 09-जून-26 

8 10-जून-26 

9 11-जून-26 

10 12-जून-26 

11 15-जून-26 

12 16-जून-26 

13 17-जून-26 

14 18-जून-26 

15 19-जून-26 

16 22-जून-26 

17 23-जून-26 

18 24-जून-26 

19 25-जून-26 

20 26-जून-26 

 

b) ऊपर उि᭨लिखत समय सारणी कंपनी कᳱ ᮧोᮕाᳲमंग या तकनीकᳱ आव᭫यकताᲐ के आधार पर जोड़ी जा सकती 

ह,ै संशोिधत कᳱ जा सकती ह ैया र᳎ कᳱ जा सकती ह।ै यᳰद शो ᳰकसी भी कारणवश पनुᳶनᭅधाᭅᳯरत, बढ़ाया, र᳎ 

या समय से पहल ेसमा᳙ ᳰकया जाता ह,ै तो कंपनी अपने पणूᭅ िववेकािधकार से िबना ᳰकसी पूवᭅ सूचना के ऐसा 

कर सकती ह।ै 

c) िजस मोबाइल नंबर से पंजीकरण ᮧा᳙ होता ह,ै वही ᮧितभागी (PAP) कᳱ िविश᳥ पहचान सं᭎या के ᱨप मᱶ 

ᮧयᲦु होगा। कंपनी ᮧितभािगयᲂ को आᮕह करती ह ैᳰक वे ऐस ेमोबाइल नंबर का उपयोग करᱶ िजससे उनकᳱ 

पहचान ᮧितयोिगता के PAP के ᱨप मᱶ ᭭प᳥ ᱨप स ेहो सके। 

d) ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेने हतुे दी गई कोई भी ᮧिवि᳥ ह᭭तांतरणीय नहᱭ होगी। 

e) ᮧितभागी (PAP) को आय,ु नाम, फोटो पहचान और रा᳦ीयता के ᮧमाण के ᱨप मᱶ आव᭫यक सहायक द᭭तावेज़ 

ᮧ᭭तुत करने पड़ सकत ेह।ᱹ इसके िलए एक मलू द᭭तावेज़ और स᭜यािपत फोटोकॉपी देना आव᭫यक होगा, जैसे 

ᳰक (i) पासपोटᭅ/ᮟाइᳲवंग लाइसᱶस, या (ii) पैन काडᭅ के साथ ज᭠म ᮧमाणपᮢ और राशन काडᭅ, या (iii) वोटर 

पहचान पᮢ के साथ ज᭠म ᮧमाणपᮢ, या (iv) UID/आधार काडᭅ। ᮧ᭜येक PAP को अपने नाम से ᮧितयोिगता मᱶ 

पंजीकरण करना होगा और आव᭫यक ᮧमाणपᮢ ᮧ᭭ततु करन ेपड़ सकत ेह।ᱹ  

f) कंपनी को ᳰकसी भी समय पहचान और/या पाᮢता का ᮧमाण माँगने का अिधकार है। यᳰद ᮧितभागी िनधाᭅᳯरत 

िनयम एव ंशतᲄ मᱶ उि᭨लिखत समय सीमा के भीतर या कंपनी के अनुरोध पर नाम और सही ज᭠मितिथ सिहत 

पाᮢता का ᮧमाण या शपथपᮢ ᮧ᭭ततु करन ेमᱶ असफल रहता ह,ै तो उसे अयो᭏य घोिषत ᳰकया जा सकता ह।ै 

कंपनी को यह अिधकार भी ह ैᳰक यᳰद ᮧितभागी ᳇ारा दी गई जानकारी और ᮧ᭭तुत द᭭तावेज़ᲂ मᱶ ᳰकसी ᮧकार 

कᳱ िवसंगित पाई जाती ह,ै चाह ेवह कंपनी या उसके ᳰकसी उप‑ठेकेदार/िवᮓेता के साथ ᱟई बातचीत के दौरान 

हो या ᮧ᭭तुत ᳰकए गए द᭭तावेज़ᲂ मᱶ, तो कंपनी ᮧितभागी को ᳰकसी भी समय ᮧितयोिगता से अयो᭏य घोिषत 

कर सकती ह।ै  

g) कंपनी अपने िववकेानुसार, यᳰद आव᭫यक हो, तो ᮧितभागी (PAP) से संपकᭅ  कर सकती ह ैताᳰक ᮧितभागी ᳇ारा 

ᮧदान कᳱ गई जानकारी के संबधं मᱶ ᳰकसी भी ᮧकार कᳱ ᭭प᳥ता ᮧा᳙ कᳱ जा सके। 

 

2. पजंीकरण के चरण 
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a) ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेने हतुे ᮧवेश, (i) ᭪हा᭗सएप पर सोनी िलव अिस᭭ट पेज के इंटरैि᭍टिवटी से᭍शन मᱶ 

म᭎ुय म᭠ेय ूतक पᱟचँᱶ। ᮧितयोिगता ᮧारंभ करन ेके िलए TUM HO NA या “SUPERSTAR” कᳱवडᭅ 

टाइप करᱶ। (ii) एिपसोड के ᮧसारण के दौरान ᮧदᳶशᭅत QR कोड ᭭कैन करᱶ। ᭭कैन करन ेपर ᮧितभागी 

᭪हा᭗सएप पर ᮧितयोिगता पेज पर पᱟचँ जाएगा, जहा ँउसे TUM HO NA या “SUPERSTAR” कᳱवडᭅ 

टाइप करना होगा। कृपया ᭟यान दᱶ ᳰक ᮧितयोिगता PC, लैपटॉप या ᳰकसी अ᭠य िडवाइस के ᮩाउज़र पर 

उपल᭣ध नहᱭ होगी। 

b) “पा᳷टᭅिसपेट नाउ” पर ि᭍लक करᱶ। 

c) िनयम और शतᱸ पढ़ᱶ और ᭭वीकार करᱶ। 

d) पुि᳥ करᱶ ᳰक आपकᳱ आयु 18 वषᭅ स ेअिधक ह।ै 

e) ᮧितयोिगता के ᮧयोजन हतुे अपने ᳞िᲦगत डेटा के ᮧोसेᳲसंग और ᭭टोरेज के िलए सहमित दᱶ। 

f) ᮧोफ़ाइल संबधंी ᮧ᳤ᲂ का उᱫर दᱶ (जैसे नाम, ईमले आईडी, ज᭠मितिथ, ᳲलंग और शहर से संबिंधत ᮧ᳤)। 

g) ᮧितयोिगता के ᳰदन पछेू गए ᮧ᳤ᲂ का िनधाᭅᳯरत समय सीमा के भीतर उᱫर दᱶ और “सबिमट” पर ि᭍लक 

करᱶ। 

h) यᳰद ᮧितभागी पंजीकरण के िलए ऐसा SIM काडᭅ उपयोग करता ह ैजो उसके नाम पर पंजीकृत नहᱭ ह,ै तो 

कंपनी ऐसे ᮧितभागी को ᮝैक करने के िलए उᱫरदायी नहᱭ होगी और वह ᮧितभागी अयो᭏य घोिषत ᳰकया 

जाएगा। 

i) यᳰद ᳰकसी मोबाइल नंबर से पजंीकरण करन ेवाल े᳞िᲦ कᳱ पहचान ᭭प᳥ ᱨप स ेिनधाᭅᳯरत करना संभव 

नहᱭ ह,ै तो वह ᮧिवि᳥ अयो᭏य घोिषत कर दी जाएगी। ᮧितभािगयᲂ स ेअनुरोध ह ैᳰक व ेअपने िविश᳥ 

मोबाइल नंबर का उपयोग करᱶ। 

j) पंजीकरण ᮧᳰᮓया मᱶ भाग लनेा कंपनी या कंपनी ᳇ारा अिधकृत ᳰकसी तृतीय पᭃ स ेᮧचार संदशे ᮧा᳙ करन े

कᳱ सहमित माना जाएगा। यᳰद ᮧितभागी ऐसे ᮧचार संदशे ᮧा᳙ करन ेस ेबाहर िनकलना चाहता ह,ै तो 

वह कंपनी को livsupport@sonyLIV.com पर िलख सकता ह।ै 

k) पंजीकरण और ᮧितयोिगता मᱶ भाग लनेे कᳱ सभी ᮧᳰᮓयाए ँयहा ँउि᭨लिखत िनयम एव ंशतᲄ के अधीन 

हᲂगी। ᳰकसी भी ᮧितभागी ᳇ारा िनयम एव ंशतᲄ का पालन न करने पर उसे तुरंत ᮧितयोिगता स े

भागीदारी या जीत से अयो᭏य घोिषत ᳰकया जा सकता ह।ै 

  

3. ᮧितयोिगता के श᭨ुक 

a) ᭪हा᭗सएप डाउनलोड करना और ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेना िनःश᭨ुक ह;ै हालाᳰँक, डेटा श᭨ुक लाग ूहो सकत ेह।ᱹ 

अिधक जानकारी के िलए कृपया अपने दरूसंचार ऑपरेटर स ेसंपकᭅ  करᱶ। 

b) कृपया अपने दरूसंचार ऑपरेटर से अ᭠य लाग ूश᭨ुकᲂ कᳱ जाँच करᱶ। यᳰद कोई उपयोगकताᭅ ᳰकसी अ᭠य 

सकᭅ ल/ज़ोन/देश मᱶ रोᳲमंग के दौरान पंजीकरण करता ह,ै तो अितᳯरᲦ रोᳲमंग दरᱶ लागू हो सकती ह।ᱹ लागू दरᲂ 

के िलए कृपया अपने दरूसंचार ऑपरेटर से संपकᭅ  करᱶ। 

c) ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेने के िलए कोई ᮧवेश शु᭨क नहᱭ ह।ै यᳰद कोई ᳞िᲦ कंपनी का ᮧितिनिध होने का दावा 

करता ह ैऔर ᮧितभागी (PAP) से ᮧितयोिगता मᱶ भाग लनेे के िलए ᮧवेश शु᭨क माँगता ह,ै या यह कहता ह ै

ᳰक शो या कंपनी ᳰकसी भी ᮧकार कᳱ लॉटरी या नकद परु᭭कार िवतᳯरत कर रही ह,ै तो वह ᮧितभागी को 

धोखा द ेरहा ह ैऔर ᮧितभागी को तुरंत ᭭थानीय पुिलस को इसकᳱ ᳯरपोटᭅ करनी चािहए। कंपनी या शो ᳇ारा 

कोई लॉटरी, परु᭭कार रािश या नकद पुर᭭कार िवतᳯरत नहᱭ ᳰकए जाते। ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेन ेऔर 

पुर᭭कार जीतने का एकमाᮢ तरीका वही ह ैजो यहा ँिव᭭तार स ेबताया गया ह।ै कंपनी ᳰकसी भी ᳞िᲦ ᳇ारा 

जानबूझकर या अनजान ेमᱶ ऐसी धोखाधड़ी योजनाᲐ या छलपणूᭅ ᮧथाᲐ मᱶ भाग लेन ेकᳱ िज᭥मेदारी नहᱭ 

लेती। इसिलए ᮧितभािगयᲂ को ऐसे कदाचार स ेसावधान रहने कᳱ कड़ी सलाह दी जाती ह।ै 
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4. खलेन ेके िनयम 

5.1. ᮧᳰᮓया 

a) शो के ᮧ᭜येक एिपसोड के दौरान, ᮧितभागी (PAP) को ऐप पर ᮧदᳶशᭅत ᮧ᳤ᲂ का उᱫर िनधाᭅᳯरत समय सीमा 

के भीतर दनेा होगा। 

b) िनधाᭅᳯरत समय ᮧ᭜येक ᮧ᳤ के िलए िभ᳖ हो सकता ह,ै और ᮧितभािगयᲂ को यह सुिनि᳟त करना होगा ᳰक व े

ᮧ᭜येक ᮧ᳤ स ेपहल ेसमय सीमा से अवगत हᲂ। 

c) ᮧितयोिगता के अंतगᭅत पछेू गए ᮧ᳤ᲂ के िलए कोई अंक िनधाᭅᳯरत नहᱭ ᳰकए गए ह।ᱹ अतः िवजेता चयन कᳱ 

रᱹडमाइजेशन ᮧᳰᮓया मᱶ चुने जाने कᳱ संभावना बढ़ान ेहतुे ᮧितभागी को अिधकतम ᮧ᳤ᲂ के सही उᱫर देने हᲂगे। 

᭭प᳥ता हतुे, ᮧितयोिगता के दौरान सभी ᮧ᳤ᲂ का सही उᱫर दनेा, चाह ेपूणᭅ ᱨप स ेया आंिशक ᱨप स,े 

ᮧितभागी को परु᭭कार कᳱ गारंटी नहᱭ देता। 

d) कंपनी िवजेता चयन कᳱ ᮧᳰᮓया, िवजेता िनधाᭅरण कᳱ िविध बदल सकती ह ैया अपनी आव᭫यकता अनुसार 

ऐसी िवजेता गितिविधयᲂ/ᮧ᳤ᲂ को जोड़ या समा᳙ कर सकती है। इस संबंध मᱶ कोई दावा ᭭वीकार नहᱭ ᳰकया 

जाएगा।  

5.2. ᳰकसी चल रह ेᮧितभागी (PAP) को िन᳜िलिखत पᳯरि᭭थितयᲂ मᱶ एक या अिधक ᮧ᳤ खलेने का अवसर खोना 

पड़ सकता ह:ै 

i. जब ᮧितभागी (PAP) उस िडवाइस पर कॉल/संदेश आᳰद का उᱫर देता ह ैिजस पर वह ᮧितयोिगता 

खेल रहा ह ैया ᮧितयोिगता का वीिडयो देख रहा ह;ै 

ii. जब ᮧितभागी ᮧितयोिगता खेलते समय या वीिडयो देखते समय उपयोग कᳱ जा रही एि᭡लकेशन स े

बाहर िनकल जाता ह;ै 

iii. जब ᮧितयोिगता खलेत ेसमय या वीिडयो देखते समय नेटवकᭅ  बािधत हो जाता ह ैया बैटरी समा᳙ हो 

जाती ह;ै 

iv. जब ᮧितयोिगता खलेत ेसमय या वीिडयो देखते समय वह िडवाइस हगᱹ हो जाता ह ैिजस पर 

ᮧितयोिगता खेली जा रही ह;ै 

v. जब ᮧितयोिगता या ᮧितभागी कᳱ भागीदारी कᳱ ᭃमता ᳰकसी अ᭠य नेटवकᭅ /आईटी/फोन सम᭭या स े

ᮧभािवत होती ह।ै यᳰद ᮧितभागी सᮢ के बीच मᱶ ᮧितयोिगता से बाहर िनकल जाता ह,ै तो उसे केवल 

अगल ेᮧ᳤ पूछे जाने पर ही पुनः शािमल होन ेकᳱ अनुमित दी जाएगी; 

5.3. यᳰद ᳰकसी भी कारणवश ᮧितयोिगता बीच सᮢ मᱶ समा᳙ हो जाती ह,ै तो ᮧितभागी (PAP) को अपनी जीत 

कᳱ संभावना बढ़ान ेके िलए शो मᱶ अगला ᮧ᳤ पछेू जान ेतक ᮧतीᭃा करनी होगी। 

5.4. एक बार “सबिमट” बटन दबान ेके बाद ᮧितभागी उᱫर बदलन ेकᳱ अनुमित नहᱭ पाएगा। यᳰद “सबिमट” बटन 

गायब नहᱭ होता ह,ै तो इसका अथᭅ ह ैᳰक सवᭅर न ेउᱫर ᮧा᳙ नहᱭ ᳰकया ह ैऔर ᮧितभागी को बटन पुनः दबाना 

होगा। कृपया ᭟यान दᱶ ᳰक ᮧितभागी को उᱫर िवक᭨प चुनकर िनधाᭅᳯरत समय सीमा के भीतर बटन दबाना 

आव᭫यक ह।ै 

5.5. उᱫर सबिमट (लॉक) करने के बाद ᮧितभागी को उᱫर मᱶ संशोधन/पᳯरवतᭅन/बदलाव करने कᳱ अनुमित नहᱭ 

होगी। 

5.6. केवल िनधाᭅᳯरत समय सीमा के भीतर ᮧा᳙ उᱫर ही मा᭠य माने जाएँग।े 

5.7. कंपनी ᮧितयोिगता के ᳰकसी भी दौर मᱶ पछेू गए ᮧ᳤ᲂ और उᱫरᲂ कᳱ ᮧामािणकता या शु᳍ता के संबंध मᱶ कोई 

दावा/ᮧ᳤/िज᭄ासा ᭭वीकार नहᱭ करेगी। 

5.8. ᳰकसी भी उᱫर कᳱ शु᳍ता या अश᳍ुता पर कंपनी का िनणᭅय अंितम और सभी ᮧितभािगयᲂ (PAPs) पर 

बा᭟यकारी होगा। 

 

5. िवजतेाᲐ का चयन 
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a) डेली मेगा िवजेता और डलेी टॉप 9 िवजेता ᮰ेिणयᲂ के िलए िवजेता िनधाᭅरण (i) ᮧितभागी ᳇ारा ᳰदन का ᮧ᳤ 

सही उᱫर देने पर और (ii) उस एिपसोड के िलए रᱹडमाइज़र सॉᮆटवेयर ᳇ारा चयन पर आधाᳯरत होगा। 

सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता ᮰णेी के िलए िवजेता िनधाᭅरण उस स᳙ाह (सोमवार से शुᮓवार) मᱶ ᮧितभािगयᲂ ᳇ारा 

ᳰदए गए अिधकतम सही उᱫरᲂ पर आधाᳯरत होगा। यᳰद सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता ᮰ेणी मᱶ टाई होती ह,ै तो 

कंपनी अपने िववेकानुसार िवजेता िनधाᭅᳯरत करन ेके िलए रᱹडमाइज़र सॉᮆटवेयर का उपयोग कर सकती ह।ै 

b) एक ᮧितभागी (PAP) पूरे शो के सीज़न मᱶ ᳰकसी िवशेष िवजेता ᮰ेणी मᱶ केवल एक बार पुर᭭कार जीतने के िलए 

पाᮢ होगा। हालाᳰँक, ᮧितभागी शो के आगामी स᳙ाहᲂ मᱶ अ᭠य पुर᭭कार ᮰ेिणयᲂ मᱶ जीत सकता ह,ै अपवाद यह 

ह ैᳰक डलेी टॉप 9 िवजेता उसी स᳙ाह सा᳙ािहक टॉप 1 ᮰ेणी मᱶ जीत सकता ह।ै 

c) कंपनी को शो के वतᭅमान सीज़न के दौरान ᳰकसी भी समय ᮰ेणीवार परु᭭कार जीतने के िनयमᲂ मᱶ 

संशोधन/पᳯरवतᭅन करने का पूणᭅ अिधकार होगा। 

d) यᳰद कोई ᮧितभागी (PAP) समान पैन और आधार आईडी द᭭तावेज़ᲂ के साथ कई मोबाइल नबंरᲂ से भाग लतेा 

ह,ै तो उसे ᳰकसी भी पुर᭭कार हतुे वही उपयोगकताᭅ माना जाएगा। 

e) कंपनी को िवजेताᲐ कᳱ सं᭎या, िवजेता और पुर᭭कार ᮰ेिणयᲂ मᱶ अपनी आव᭫यकता अनुसार संशोधन करन ेका 

पूणᭅ अिधकार होगा। िवजेता इस संबंध मᱶ कोई ᮧ᳤ या दावा नहᱭ करᱶग।े 

f) जो िवजेता पुर᭭कार के िलए पाᮢ हᲂग,े उ᭠हᱶ पुर᭭कार और िववरण पंजीकृत मोबाइल नंबर के मा᭟यम से सूिचत 

ᳰकया जाएगा। 

 

6. डलेी मगेा िवजतेा 

a) “डलेी मगेा िवजेता” का अथᭅ ह ैवह शीषᭅ 1 ᮧितभागी (PAP) िजसने (i) शो के ᳰकसी िवशेष एिपसोड (या उसके 

भाग) का ᮧ᳤ सही उᱫर ᳰदया हो और (ii) रᱹडमाइज़र सॉᮆटवेयर ᳇ारा चयिनत ᳰकया गया हो। 

b) डेली मगेा िवजेता कंपनी के िववेकानुसार एक उपहार उ᭜पाद जीतने के िलए पाᮢ होगा। िवजेताᲐ को पुर᭭कार 

कᳱ जानकारी कंपनी ᳇ारा पंजीकृत मोबाइल नंबर पर ᭪हा᭗सएप संदेश या कंपनी के आिधकाᳯरक ईमले पते स े

ईमेल ᳇ारा दी जाएगी। 

c) पुर᭭कार िवजेताᲐ को उस पते पर भेजा जाएगा जो उ᭠हᲂन ेकंपनी को ᮧदान ᳰकया ह।ै डलेी मगेा िवजेता को 

नाम, पता आᳰद जैसी सही और ᮧामािणक ᳞िᲦगत जानकारी कंपनी के आिधकाᳯरक संदशे का उᱫर देकर 

िनधाᭅᳯरत समय सीमा के भीतर देनी होगी। 

d) डेली मगेा िवजेता को यह सुिनि᳟त करना होगा ᳰक उनका नाम, पता, मोबाइल नंबर और/या अ᭠य संपकᭅ  

िववरण सही तरीके से अपडेट ᳰकए गए हᲂ ताᳰक व ेपरु᭭कार ᮧा᳙ कर सकᱶ । यᳰद कंपनी को िवजेता ᳇ारा ᳰदए 

गए संपकᭅ  िववरण मᱶ कोई दोहराव िमलता ह,ै तो कंपनी उस िवजेता का पुर᭭कार ज᭣त करन ेका अिधकार 

रखती ह।ै 

e) पुर᭭कार िवतरण कᳱ ᮧᳰᮓया हतुे द᭭तावेज़ मांग ेजाएंगे। यᳰद िवजेता ऐसे द᭭तावेज़ ᮧदान करने मᱶ िवफल रहते 

ह ᱹया कंपनी ᳇ारा मांग ेगए समय, ᭭वᱨप और तरीके मᱶ उ᭠हᱶ ᮧ᭭तुत नहᱭ करत ेह,ᱹ तो कंपनी ऐसे िवजेताᲐ को 

पुर᭭कार देने मᱶ असमथᭅ हो सकती ह ैऔर इसके िलए कंपनी ᳰकसी भी ᮧकार स ेउᱫरदायी नहᱭ होगी। ᭭प᳥ता 

हेतु, यᳰद डलेी मगेा िवजेता कंपनी ᳇ारा मागें गए तरीके और समय सीमा मᱶ आव᭫यक द᭭तावेज़ ᮧ᭭ततु करने मᱶ 

िवफल रहता ह,ै तो परु᭭कार ज᭣त कर िलया जाएगा और कोई अ᭠य िवजेता नहᱭ चुना जाएगा। 

f) यᳰद ᮧितयोिगता पंजीकरण के समय ᮧ᭭तुत उपयोगकताᭅ ᮧोफ़ाइल िववरण और ᮧ᭭तुत सरकारी द᭭तावेज़ᲂ मᱶ 

असंगित होती ह,ै तो शॉटᭅिल᭭ट ᳰकए गए िवजेता को यह ᮧमाण ᮧ᭭ततु करना होगा ᳰक पंजीकृत मोबाइल नंबर 

उसी का ह,ै साथ ही कंपनी ᳇ारा उपयुᲦ मानी गई ह᭭ताᭃᳯरत घोषणा भी देनी होगी। 

g) एक ᮧितभागी (PAP) परेू सीज़न मᱶ केवल एक बार “डलेी मगेा िवजेता” ᮰णेी मᱶ जीत सकता है। हालाᳰँक, ऐसा 

िवजेता आगामी स᳙ाहᲂ मᱶ “डेली टॉप 9 िवजेता” या “सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता” ᮰णेी मᱶ पुर᭭कार जीतने के िलए 

पाᮢ रहगेा। 
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7. डलेी टॉप 9 िवजतेा 

a)  “डेली टॉप 9 िवजेता” का अथᭅ ह ैव ेशीषᭅ 9 ᮧितभागी (PAPs) िज᭠हᲂन े(i) शो के ᳰकसी िवशेष एिपसोड (या 

उसके भाग) का ᮧ᳤ सही उᱫर ᳰदया हो और (ii) रᱹडमाइज़र सॉᮆटवेयर ᳇ारा चयिनत ᳰकए गए हᲂ। 

b) डेली टॉप 9 िवजेता एक िग᭢ट वाउचर जीतन ेके िलए पाᮢ हᲂगे। िवजेताᲐ को पुर᭭कार कᳱ जानकारी कंपनी 

᳇ारा पंजीकृत मोबाइल नंबर पर ᭪हा᭗सएप संदेश या कंपनी के आिधकाᳯरक ईमले पते स ेईमले ᳇ारा दी 

जाएगी। 

c) िवजेता कंपनी के आिधकाᳯरक संचार चैनल स ेभेजे गए िग᭢ट वाउचर पर ि᭍लक करके कूपन पुर᭭कार को 

ᳯरडीम कर सकते ह।ᱹ कूपन पर ि᭍लक करन ेपर िवजेता को आग ेकᳱ ᮧᳰᮓया और ᳯरडे᭥पशन के िलए ᮧितयोिगता 

भागीदार के ᭡लेटफ़ॉमᭅ पर भेजा जाएगा। िवजेता केवल उसी ᭡लेटफ़ॉमᭅ पर िनधाᭅᳯरत िनयमᲂ और शतᲄ के 

अनुसार कूपन का उपयोग या ᳯरडीम कर पाएगं ेऔर उ᭠हᱶ उन सभी िनयमᲂ और शतᲄ का पालन करना होगा। 

d) ᮧितभागी (PAP) को ᮧितयोिगता मᱶ भाग लने ेस ेपहल ेᮧितयोिगता भागीदार के ᭡लेटफ़ॉमᭅ कᳱ शतᲄ और 

िनयमᲂ कᳱ समीᭃा और समझ करनी होगी ताᳰक यह पता चल सके ᳰक कोई ᮧितबंध ह ैजो कूपन परु᭭कार के 

उपयोग या ᳯरडे᭥पशन को रोकता ह।ै यᳰद ऐसे ᮧितबंध मौजूद ह,ᱹ तो ᮧितभागी ᮧितयोिगता मᱶ भाग नहᱭ लेगा। 

e) पुर᭭कार िवतरण कᳱ ᮧᳰᮓया हतुे द᭭तावेज़ मांग ेजा सकत ेह।ᱹ यᳰद िवजेता ऐसे द᭭तावेज़ ᮧदान करन ेमᱶ िवफल 

रहते ह ᱹया कंपनी ᳇ारा मागें गए समय, ᭭वᱨप और तरीके मᱶ उ᭠हᱶ ᮧ᭭तुत नहᱭ करत ेह,ᱹ तो कंपनी ऐसे िवजेताᲐ 

को पुर᭭कार देने मᱶ असमथᭅ हो सकती ह ैऔर इसके िलए कंपनी ᳰकसी भी ᮧकार स ेउᱫरदायी नहᱭ होगी। 

f) यᳰद ᮧितयोिगता पंजीकरण के समय ᮧ᭭तुत उपयोगकताᭅ ᮧोफ़ाइल िववरण और ᮧ᭭तुत सरकारी द᭭तावेज़ᲂ मᱶ 

असंगित होती ह,ै तो शॉटᭅिल᭭ट ᳰकए गए िवजेता को यह ᮧमाण ᮧ᭭ततु करना होगा ᳰक पंजीकृत मोबाइल नंबर 

उसी का ह,ै साथ ही कंपनी ᳇ारा उपयुᲦ मानी गई ह᭭ताᭃᳯरत घोषणा भी देनी होगी। 

g) एक ᮧितभागी (PAP) परेू सीज़न मᱶ केवल एक बार “डलेी टॉप 9 िवजेता” ᮰णेी मᱶ जीत सकता है। हालाᳰँक, 

ऐसा िवजेता उसी स᳙ाह “सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता” ᮰ेणी मᱶ और आगामी स᳙ाहᲂ मᱶ “डलेी मेगा िवजेता” ᮰ेणी 

मᱶ पुर᭭कार जीतन ेके िलए पाᮢ रहगेा। 

8. सा᳙ािहक टॉप 1 िवजतेा 

a)  “सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता” का अथᭅ ह ैवह शीषᭅ ᮧितभागी (PAP) िजसने शो के ᳰकसी िवशेष स᳙ाह (सोमवार 

से शुᮓवार) मᱶ अिधकतम ᮧ᳤ᲂ का सही उᱫर ᳰदया हो। यᳰद कई ᮧितभागी “सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता” बनने के 

िलए पाᮢ हᲂ, तो कंपनी अपने िववेकानुसार िवजेता िनधाᭅᳯरत करने के िलए रᱹडमाइज़र सॉᮆटवयेर का उपयोग 

कर सकती ह।ै 

b) सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता कंपनी के िववेकानुसार एक उपहार उ᭜पाद जीतने के िलए पाᮢ होगा। िवजेताᲐ को 

पुर᭭कार कᳱ जानकारी कंपनी ᳇ारा पंजीकृत मोबाइल नंबर पर ᭪हा᭗सएप संदेश या कंपनी के आिधकाᳯरक ईमले 

पते स ेईमले ᳇ारा दी जाएगी। 

c) पुर᭭कार िवजेताᲐ को उस पते पर भेजा जाएगा जो उ᭠हᲂन ेकंपनी को ᮧदान ᳰकया ह।ै सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता 

को नाम, पता आᳰद जैसी सही और ᮧामािणक ᳞िᲦगत जानकारी कंपनी के आिधकाᳯरक सदेंश का उᱫर देकर 

िनधाᭅᳯरत समय सीमा के भीतर देनी होगी। 

d) सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता को यह सुिनि᳟त करना होगा ᳰक उनका नाम, पता, मोबाइल नंबर और/या अ᭠य 

संपकᭅ  िववरण सही तरीके स ेअपडेट ᳰकए गए हᲂ ताᳰक व ेपरु᭭कार ᮧा᳙ कर सकᱶ । यᳰद कंपनी को िवजेता ᳇ारा 

ᳰदए गए संपकᭅ  िववरण मᱶ कोई दोहराव िमलता ह,ै तो कंपनी उस िवजेता का पुर᭭कार ज᭣त करने का अिधकार 

रखती ह।ै 

e) ᮧितभागी (PAP) को ᮧितयोिगता मᱶ भाग लने ेस ेपहल ेᮧितयोिगता भागीदार के ᭡लेटफ़ॉमᭅ कᳱ शतᲄ और 

िनयमᲂ कᳱ समीᭃा और समझ करनी होगी ताᳰक यह पता चल सके ᳰक कोई ᮧितबंध ह ैजो कूपन परु᭭कार के 

उपयोग या ᳯरडे᭥पशन को रोकता ह।ै यᳰद ऐसे ᮧितबंध मौजूद ह,ᱹ तो ᮧितभागी ᮧितयोिगता मᱶ भाग नहᱭ लेगा। 

f) पुर᭭कार िवतरण कᳱ ᮧᳰᮓया हतुे द᭭तावेज़ मांग ेजा सकत ेह।ᱹ यᳰद िवजेता ऐसे द᭭तावेज़ ᮧदान करन ेमᱶ िवफल 

रहते ह ᱹया कंपनी ᳇ारा मागें गए समय, ᭭वᱨप और तरीके मᱶ उ᭠हᱶ ᮧ᭭तुत नहᱭ करत ेह,ᱹ तो कंपनी ऐसे िवजेताᲐ 
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को पुर᭭कार देने मᱶ असमथᭅ हो सकती ह ैऔर इसके िलए कंपनी ᳰकसी भी ᮧकार स ेउᱫरदायी नहᱭ होगी। ऐसे 

पᳯरदृ᭫ य मᱶ कंपनी अगल ेपाᮢ ᮧितभागी को सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता के ᱨप मᱶ चनुेगी और इस संबंध मᱶ कोई 

दावा ᭭वीकार नहᱭ ᳰकया जाएगा। 

g) यᳰद ᮧितयोिगता पंजीकरण के समय ᮧ᭭तुत उपयोगकताᭅ ᮧोफ़ाइल िववरण और ᮧ᭭तुत सरकारी द᭭तावेज़ᲂ मᱶ 

असंगित होती ह,ै तो शॉटᭅिल᭭ट ᳰकए गए िवजेता को यह ᮧमाण ᮧ᭭ततु करना होगा ᳰक पंजीकृत मोबाइल नंबर 

उसी का ह,ै साथ ही कंपनी ᳇ारा उपयुᲦ मानी गई ह᭭ताᭃᳯरत घोषणा भी देनी होगी। 

h) एक ᮧितभागी (PAP) परेू सीज़न मᱶ केवल एक बार “सा᳙ािहक टॉप 1 िवजेता” ᮰णेी मᱶ जीत सकता ह।ै 

हालाᳰँक, ऐसा िवजेता आगामी स᳙ाहᲂ मᱶ “डलेी मगेा िवजेता” या “डलेी टॉप 9 िवजेता” ᮰ेिणयᲂ मᱶ पुर᭭कार 

जीतने के िलए पाᮢ रहगेा। 

 

9. िवजतेाᲐ कᳱ लीडरबोडᭅ 

a) कंपनी एिपसोिडक और सा᳙ािहक लीडरबोडᭅ बनाए रखगेी और अपडटे करेगी। एिपसोिडक लीडरबोडᭅ ᮧ᭜येक 

एिपसोड के अतं मᱶ तथा सा᳙ािहक लीडरबोडᭅ अगल ेसोमवार के एिपसोड के अंत मᱶ चैनल पर ᮧदᳶशᭅत ᳰकया जाएगा। 

b) लीडरबोडᭅ केवल संकेता᭜मक ह ैऔर यह सभी ᮧितभािगयᲂ (PAPs) के िलए अ᳒तन नहᱭ हो सकता। लीडरबोडᭅ डेटा 

ᳰकसी भी ᮧकार स ेसा᭯य के ᱨप मᱶ उपयोग नहᱭ ᳰकया जा सकता। 

c) कंपनी संपूणᭅ लीडरबोडᭅ का एक उपसमूह भी ᮧदᳶशᭅत कर सकती ह,ै िजसमᱶ ᭃेᮢ/शहरवार शीषᭅ ᮧितभािगयᲂ 

(PAPs) को ᳰदखाया जाएगा। 

10. िवजतेा घोषणा और भगुतान / परु᭭कार िवतरण 

a) िवजेताᲐ को यह सुिनि᳟त करना होगा ᳰक उनके मोबाइल नंबर और/या अ᭠य संपकᭅ  िववरण सही तरीके से 

अपडेट ᳰकए गए हᲂ ताᳰक व ेपरु᭭कार ᮧा᳙ कर सकᱶ । िवजेता 31 अ᭍टूबर 2026 तक परु᭭कार का दावा कर सकते 

ह,ᱹ इसके बाद िबना दावा ᳰकए गए परु᭭कार समा᳙ हो जाएंगे। 

b) कंपनी को िवजेताᲐ कᳱ घोषणा करने या न करन ेतथा घोषणा कᳱ िविध तय करन ेका पणूᭅ अिधकार होगा। 

िवजेता इस संबंध मᱶ कोई ᮧ᳤ या दावा नहᱭ करᱶग।े 

c) िवजेताᲐ का चयन उनकᳱ ᮧोफ़ाइल कᳱ पणूᭅता पर भी िनभᭅर करेगा। कंपनी िवजेताᲐ का पूरा नाम और ᭭थान, 

जो पंजीकरण के समय ᮧितभािगयᲂ ᳇ारा ᮧ᭭ततु ᳰकया गया ह,ै लीडरबोडᭅ पर ᮧदᳶशᭅत करेगी। यᳰद चयिनत 

ᮧितभागी न ेिववरण अपडेट नहᱭ ᳰकया ह ैया ᮧोफ़ाइल नाम ᮧसारण के िलए उपयुᲦ नहᱭ ह ै(कंपनी के 

िववेकानुसार), तो कंपनी ऐसे ᮧितभागी को अयो᭏य घोिषत कर सकती ह ैऔर अगल ेपाᮢ िवजेता को चुन सकती 

ह।ै 

d) कंपनी और/या उसके अिधकृत एजᱶट, सहयोगी और ᮧितिनिध केवल वही जानकारी उपयोग करᱶग ेजो ᮧितभागी ने 

ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेने या ऐप पर पंजीकरण के समय ᮧदान कᳱ ह।ै ᮧितभािगयᲂ को अपनी जानकारी अ᳒तन 

रखना आव᭫यक ह।ै 

e) ᳰकसी भी भुगतान या पुर᭭कार ᳯरड᭥ेपशन तीसरे पᭃ के भगुतान ᭡लेटफ़ॉमᭅ के मा᭟यम स ेᳰकया जा सकता ह ैऔर 

यह हमेशा उन ᭡लेटफ़ॉमᭅ कᳱ शतᲄ और िनयमᲂ के अधीन होगा। कंपनी ᳰकसी भी तीसरे पᭃ के भुगतान गेटवे कᳱ 

िवफलता या ᮧितयोिगता भागीदार के ᭡लेटफ़ॉमᭅ पर कूपन ᳯरड᭥ेपशन कᳱ असफलता के िलए िज᭥मेदार नहᱭ होगी। 

कंपनी ई-वॉले᭗स या अ᭠य ᭡लेटफ़ॉमᭅ कᳱ ᮢुᳯटयᲂ, चूक या िवफलताᲐ के िलए भी िज᭥मेदार नहᱭ होगी। ᮧितभागी 

इस संबंध मᱶ कंपनी के िखलाफ कोई दावा नहᱭ करᱶग ेऔर कंपनी को ᭃितपᳶूतᭅ दᱶग।े 

f) िवजेताᲐ को ᭟यान रखना चािहए ᳰक ₹10,000 से अिधक के पुर᭭कार पर लाग ूटीडीएस काटा जा सकता ह,ै जो 

ᮧितभागी न ेकंपनी के अ᭠य शो के िविभ᳖ ᭡ले-अलॉ᭠ग ग᭥ेस मᱶ भाग लेकर अᳶजᭅत ᳰकया हो। ₹10,000 स ेअिधक 

भुगतान कᳱ ᮧᳰᮓया हतुे अितᳯरᲦ द᭭तावेज़ मांग ेजा सकत ेह।ᱹ यᳰद िवजेता समय सीमा मᱶ आव᭫यक द᭭तावेज़ 

ᮧ᭭तुत करन ेमᱶ िवफल रहते ह,ᱹ तो कंपनी परु᭭कार देने मᱶ असमथᭅ होगी और इसके िलए िज᭥मदेार नहᱭ होगी। 
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g) कंपनी अपने िववेकानुसार ᮧितभािगयᲂ के िलए एक या अिधक पुर᭭कार और उनके िनयम िनधाᭅᳯरत कर सकती ह,ै 

िजनमᱶ दैिनक, सा᳙ािहक, ᮕडᱹ, संचयी, गरै-संचयी या उनका कोई संयोजन शािमल हो सकता है। कंपनी ᳰकसी 

िवशेष स᳙ाह या एिपसोड मᱶ परु᭭कार घोिषत न करन ेका िनणᭅय भी ल ेसकती ह।ै 

h) कंपनी ᳰकसी भी समय, यहा ँतक ᳰक घोषणा के बाद भी, ᳰकसी भी पुर᭭कार को वापस लेन ेका अिधकार रखती ह ै

और इस संबंध मᱶ ᮧितभािगयᲂ से कोई ᮧ᳤ ᭭वीकार नहᱭ करेगी। 

i) कंपनी अपने िववेकानुसार ᳰकसी ᮧितभागी को ᮧितयोिगता मᱶ भाग लनेे या पुर᭭कार ᮧा᳙ करन ेस ेबाहर कर 

सकती ह,ै िजसमᱶ (i) कंपनी के दिृ᳥कोण स ेᮧितभागी का अनुपयुᲦ/अयो᭏य होना, (ii) कंपनी ᳇ारा मांग ेगए 

द᭭तावेज़ ᮧ᭭तुत करन ेमᱶ असमथᭅता, (iii) कोई अ᭠य कारण जो कंपनी या ᮧितयोिगता पर ᮧितकूल ᮧभाव डाल 

सकता ह,ै शािमल ह।ᱹ कंपनी असफल ᮧितभािगयᲂ को सूिचत करने के िलए बा᭟य नहᱭ होगी। 

j) कंपनी ऐप पर पंजीकरण के समय उपयोग ᳰकए गए नंबर का उपयोग िवजेता कᳱ पहचान करन ेके िलए करेगी। 

यᳰद ᮧितभागी आव᭫यक पहचान ᮧमाण ᮧ᭭तुत करन ेमᱶ असमथᭅ रहता ह,ै तो कंपनी उसे अयो᭏य घोिषत कर 

सकती ह।ै 

k) कंपनी उिचत ᮧयास करेगी ᳰक (i) ᮧितभागी ᮧितयोिगता मᱶ भाग ल ेसकᱶ , (ii) ᮧ᭜येक चरण पर िवजेताᲐ स ेसंपकᭅ  

ᳰकया जा सके, लेᳰकन इसकᳱ कोई गारंटी नहᱭ ह।ै यᳰद कंपनी िवजेताᲐ स ेसंपकᭅ  करन ेमᱶ असमथᭅ रहती ह,ै तो वह 

अगल ेपाᮢ ᮧितभागी को िवजेता घोिषत कर सकती ह।ै 

l) कंपनी ᳰकसी भी कारणवश ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेन ेमᱶ असमथᭅ ᮧितभागी (PAP) के ᮧित कोई उᱫरदािय᭜व नहᱭ 

रखेगी और कंपनी अपने िववेकानुसार ᳰकसी भी समय ᮧितभागी को ᮧितयोिगता स ेअयो᭏य घोिषत कर सकती ह।ै 

m) कंपनी अपने िववेकानुसार ᳰकसी भी िवजेता को, जो ᳰकसी भी कारणवश िवफल रहता ह,ै अयो᭏य घोिषत होता ह ै

या ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेने मᱶ असमथᭅ होता ह,ै दसूरे ᮧितभागी (PAP) स ेबदल सकती ह ैिजसन े(i) समान 

सं᭎या मᱶ ᮧ᳤ सही उᱫर ᳰदए हᲂ, (ii) रᱹडमाइज़र सॉᮆटवेयर ᳇ारा चयिनत ᳰकया गया हो और अ᭠यथा िवजेता 

बनने के िलए पाᮢ हो। भल ेही ऐसा ᮧितभागी पहल ेᮧितयोिगता स ेबाहर हो चुका हो, उसे कंपनी ᳇ारा 

आव᭫यकतानुसार पुर᭭कार ᭭वीकार करना होगा। 

n) यᳰद ᳰकसी भी समय कंपनी यह िनधाᭅᳯरत करती ह ैᳰक ᳰकसी ᳞िᲦ न ेऐप, ᮧितयोिगता या उससे संबिंधत ᳰकसी 

भी डेटा/सवᭅर/डेटाबेस आᳰद के साथ छड़ेछाड़ कᳱ ह,ै तो कंपनी अपने िववेकानुसार ऐसे ᮧितभागी के अंक या जीत 

को र᳎ करन ेऔर/या आव᭫यकतानुसार कानूनी कारᭅवाई शुᱨ करने का अिधकार रखती ह।ै 

o) िवजेता यह ᭭वीकार करता ह ैᳰक वह पुर᭭कारᲂ स ेसंबिंधत ᳰकसी भी देरी, िववाद या दाव ेके िलए कंपनी को 

िज᭥मेदार नहᱭ ठहराएगा और कंपनी को ऐसे सभी दावᲂ स ेᭃितपूᳶतᭅ दगेा। 

p) िवजेता यह ᭭वीकार करत ेह ᱹᳰक पुर᭭कारᲂ स ेसंबिंधत ᳰकसी भी िववाद/दाव ेको सीध ेउन ᮧायोजकᲂ को संबोिधत 

ᳰकया जाएगा जो िवजेताᲐ को पुर᭭कार ᮧदान कर रह ेह ᱹऔर कंपनी इसके िलए िज᭥मेदार नहᱭ होगी। 

q) कंपनी ᳰकसी भी िवजेता ᳇ारा धोखाधड़ी, बईेमानी या अयो᭏यता कᳱ ि᭭थित मᱶ भगुतान करन ेसे इनकार कर 

सकती ह ैया पहले स ेᳰदए गए सभी पुर᭭कार वापस ल ेसकती ह।ै इसी ᮧकार यᳰद िवजेता समय पर द᭭तावेज़ 

ᮧ᭭तुत करन ेमᱶ िवफल रहता ह ैया इनकार करता ह,ै तो कंपनी पुर᭭कार वापस लने ेका अिधकार रखती ह।ै 

E. िस᭭टम और उपल᭣धता 
 

a) ᳰकसी भी तरह से नेटवकᭅ  कनेि᭍टिवटी मᱶ ᳰकसी भी ᮩेक या िडसकने᭍शन या ᳞वधान के िलए कंपनी िज᭥मेदार नहᱭ होगी, भल े

ही नेटवकᭅ  इ᭭तेमाल ᳰकया जा रहा हो। नेटवकᭅ  म᳎ु ेᮧितयोिगता के िविभ᳖ पहलᲐु को बािधत कर सकत ेह ᱹजैसे ᮧ᳤ᲂ और उᱫर 

िवक᭨पᲂ कᳱ ᮧाि᳙, ᮧ᳤ से संबंिधत ᳰकसी भी ᭟विन, पाठ, छिव या ऑिडयो फाइलᲂ कᳱ ᮧाि᳙, PAP ᳇ारा चुन ेगए उᱫर कᳱ 

ᮧाि᳙ आᳰद। PAP को रहन ेकᳱ सलाह दी जाती ह ैᮧितयोिगता कᳱ सुचाᱨ कायᭅ सुिनि᳟त करने के िलए दरूसंचार ऑपरेटर या 

इंटरनेट सेवा ᮧदाता के मजबूत और ि᭭थर / िनरंतर मोबाइल नटेवकᭅ  िसᲨल वाल ेᭃेᮢ मᱶ। 

b) PAP ᳇ारा ᮧितयोिगता खेलन े के दौरान ᳰकसी भी नुकसान या उ᭜पीड़न या असंतोष का सामना कंपनी और / या उसके 

सहयोिगयᲂ / सहयोिगयᲂ कᳱ िज़᭥मेदारी नहᱭ होगी और कंपनी या उसके सहयोगी / सहयोगी ᳰकसी को भी अ᭒छा बनाने के िलए 

िज᭥मेदार नहᱭ हᲂग ेइस तरह के नुकसान या असंतोष। 

c) डेटा को हािन और ᳥᮪ाचार से बचाने के िलए सभी ᮧयास ᳰकए जाएंग,े लेᳰकन यᳰद ऐसी डेटा हािन होती ह,ै तो, कंपनी को जो 

भी डेटा उपल᭣ध ह,ै या ᳰकसी अ᭠य तरीके से जारी रखना पड़ सकता ह,ै जैसा ᳰक उिचत हो सकता है। कंपनी को डेटा के ᳰकसी 
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भी नुकसान या उसके कारण कᳱ गई कारᭅवाई के िलए िज़᭥मेदार नहᱭ ठहराया जाना चािहए। इस तरह के नुकसान के कारण 

कंपनी को इस तरह के नुकसान या असंतोष को अ᭒छा बनाने के िलए िज᭥मेदार नहᱭ ठहराया जाएगा। 

d) यᳰद PAP कᳱ ᮧितᳰᮓया ᮧ᳤ के िलए िनधाᭅᳯरत समय अविध के भीतर ᮧा᳙ ᳰकसी भी कारण से नहᱭ ह,ै तो ऐसे PAP इस ि᭭थित 

मᱶ अंक ᮧा᳙ करने मᱶ सᭃम नहᱭ हᲂग ेᳰक PAP ᳇ारा ᮧ᳤ᲂ का सही उᱫर ᳰदया गया था। कᱶ ᮤीय ᮧितयोिगता गेम सवᭅरᲐ से ᳰफर 

से कने᭍ट होने के बाद PAP ᮧ᳤ᲂ का उᱫर दनेा जारी रख सकता ह।ै कंपनी या उसके िवᮓेता और सहयोगी ऐसे ᳰकसी भी 

उदाहरण के िलए िज़᭥मेदार नहᱭ ह।ᱹ 

e) ᭭प᳥ता के िलए PAP को केवल एक उपकरण के मा᭟यम स ेᮧितयोिगता मᱶ भाग लेन ेकᳱ सलाह दी जाती ह।ै यᳰद एक ही ᮧ᳤ 

के िलए PAP से कई ᮧिवि᳥यां ᮧा᳙ कᳱ जाती ह,ᱹ तो कंपनी को उस PAP से ᮧा᳙ पहली उᱫर ᮧिवि᳥ चुनने का अिधकार ह।ै 

यᳰद एक ही समय मᱶ एकािधक ᮧिवि᳥यां ᮧा᳙ कᳱ जाती ह,ᱹ तो कंपनी ᮧा᳙ उᱫर ᮧिवि᳥यᲂ मᱶ से कोई भी चुनी जाएगी। अंक कᳱ 

गणना के आधार पर इसे अंितम माना जाएगा और बाद मᱶ बाद मᱶ ᮧितयोिगता पर अपडेट ᳰकया जाएगा। 

f) ᮧितयोिगता के खले शुᱨ होन ेसे पहल,े PAP को यह जांचना चािहए ᳰक ऐप पᳯरचालन और सही ढंग से काम कर रहा है। PAP 

को सलाह दी जाती ह ै ᳰक ᮧितयोिगता कᳱ सुचाᱨ कायᭅ सुिनि᳟त करन े के िलए पयाᭅ᳙ रैम और फोन मेमोरी उपल᭣ध रहᱶ। 

िडवाइस पर अ᭠य एि᭡लकेशन छोड़न ेस ेकुछ फोनᲂ के मामल ेमᱶ िचकनी गेम᭡ले कᳱ मदद िमलेगी। 

g) PAP को उस उपकरण को रखन ेकᳱ सलाह दी जाती ह ैिजसस ेᮧितयोिगता खलेा जाता ह,ै पयाᭅ᳙ ᱨप से चाजᭅ ᳰकया जाता ह।ै 

कम बैटरी का पᳯरणाम नेटवकᭅ  और / या िडवाइस को बंद कर देगा और इसके पᳯरणाम᭭वᱨप PAP खलेने कᳱ ि᭭थित मᱶ नहᱭ 

होगा। 

h) PAP के साथ संवाद करन ेके िलए ᮧयᲦु सवᭅर मᱶ पयाᭅ᳙ अनाव᭫यकताए ंह।ᱹ हालाᳰंक, दलुᭅभ मामलᲂ मᱶ, ᮧितयोिगता के दौरान 

यᳰद सवᭅर डाउन हो जाता ह,ै तो, कंपनी अपने िववेकािधकार पर, लेᳰकन एक दािय᭜व के ᱨप मᱶ नहᱭ, इस तरह के उपायᲂ को 

िनधाᭅᳯरत कर सकती ह,ै जैसा ᳰक यह उिचत समझा जा सकता ह,ै िजसमᱶ कुछ वगᭅ या सेगमᱶट या ᮧ᳤ को र᳎ करने से उस 

अनुभाग के िलए सभी िखलािड़यᲂ को अंक और / या परु᭭कार ᮧदान करना, या कंपनी के िववेकािधकार पर ᳰकसी अ᭠य मा᭟यम 

से।  

i) ᮧितयोिगता के ᮧ᳤ᲂ के समय को शो के SD और HD फ़ᳱ᭙स के साथ समि᭠वत करने के िलए हर संभव ᮧयास ᳰकया जाएगा, 

ताᳰक ᮧितयोिगता ᮧ᳤ᲂ का उᱫर ᮧकट होना शो मᱶ उᱫर ᮧकट होने के साथ मले खाए। हालाᳰंक, चँूᳰक यह उपᮕहᲂ, नेटवकᭅ , 

ᳯरसीवर, कनेि᭍टिवटी, ᭍लाउड सम᭭याᲐ और िविभ᳖ ᮧकार कᳱ लेटᱶसी पर अ᭜यिधक िनभᭅर ह,ै इसिलए कभी-कभी असंगत 

मेल होने कᳱ संभावना हो सकती है। ये पᳯरि᭭थितयाँ कंपनी या उसकᳱ सहयोगी/संब᳍ इकाइयᲂ के िनयंᮢ ण से बाहर हᲂगी और 

कंपनी तथा उसकᳱ सहयोगी या संब᳍ इकाइया ँइसके पᳯरणाम᭭वᱨप उ᭜प᳖ ᳰकसी भी पᳯरणाम या दािय᭜व के िलए ᳰकसी भी 

ᮧकार स ेिज़᭥मेदार नहᱭ हᲂगी। 

j) सभी PAP को िडवाइस िड᭭᭡ले, फ़ॉ᭠ट और रेज़ो᭨यशून को िडफ़ॉ᭨ट आकार या कम करन े के िलए समायोिजत करन े कᳱ 

आव᭫यकता ह ैताᳰक यह सुिनि᳟त ᳰकया जा सके ᳰक व ेअपन ेिडवाइस पर ᮧितयोिगता को सही तरीके से चलान ेमᱶ सᭃम ह।ᱹ 

यᳰद नहᱭ, तो गेम᭡ले के दौरान िडवाइस ᭭ᮓᳱन पर " सबिमट" बटन ᳰदखाई नहᱭ द ेसकता ह।ै यᳰद PAP इस पर ᮧितयोिगता 

खेलने मᱶ सᭃम नहᱭ ह,ै तो कंपनी ᳰकसी भी तरह से िज᭥मेदार नहᱭ होगी। 

k) PAP ᭭वीकार करता ह ैᳰक सभी संभािवत म᳎ुᲂ कᳱ पहचान कंपनी और उसके भागीदारᲂ ᳇ारा नहᱭ कᳱ गई होगी और वह कंपनी 

और सहयोिगयᲂ और भागीदारᲂ को आवेदन, नेटवकᭅ , ᮧᳰᮓया, तकनीकᳱ या ᳰकसी अ᭠य िवफलता के िलए हािनरिहत रखन ेके 

िलए सहमत ह।ै PAP या PAP उसके उपकरण/संपिᱫ को होने वाल ेᳰकसी भी ᮧकार के नुकसान, चोट, असुिवधा, गोपनीयता 

कᳱ हािन, ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेन ेमᱶ असमथᭅता या ᳰकसी भी ᮧकार कᳱ अ᭠य असुिवधा के िलए कंपनी या उसके साझदेार ᳰकसी 

भी ᮧकार स ेिज़᭥मेदार नहᱭ हᲂगे। 

l) कोई भी ᳞िᲦ (अथाᭅत् PAP, या PAP कᳱ ओर से कोई भी ᳞िᲦ) कंपनी या उसके सहयोिगयᲂ और उसके भागीदारᲂ के िवᱧ᳍ 

ᳰकसी भी तरीके से मकुदमा शᱨु नहᱭ करेगा, िबना कंपनी को livsupport@sonyLIV.com पर िशकायत ᮧदान करन ेऔर 

कंपनी को एक ᮧदान करना िशकायत को संबोिधत करन ेका अवसर।  

m) यᳰद ᮧितयोिगता पर ᳰकसी भी अनिधकृत गितिविध को देखा जाता ह,ै तो उस िवशेष PAP को तब तक खलेन ेके िलए अयो᭏य 

घोिषत ᳰकया जाएगा जब तक कंपनी उपयुᲦ नहᱭ मानती। इस तरह के अयो᭏यता के कारण कंपनी ᳰकसी भी तरह से िज᭥मदेार 

नहᱭ होगी। 

n) ᮧितयोिगता खेलने के दौरान आवदेन सवᭅर या िस᭭टम कᳱ ᳰकसी भी िवफलता के िलए कंपनी उᱫरदायी नहᱭ होगी। 
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o) कंपनी सभी उिचत ᳞ावहाᳯरक ᳞व᭭था करन े का ᮧयास करेगी, यह ᮧितयोिगता के आचरण के दौरान PAP को सहज, 

कनेि᭍टिवटी या अनुᮧयोग, सवᭅर, िस᭭टम या सॉ᭢टवेयर कᳱ िनरंतर उपल᭣धता कᳱ गारंटी या आ᳡᭭त नहᱭ कर सकती ᭍यᲂᳰक 

य ेबाहरी उपयोिगताᲐ / सेवा पर िनभᭅर ह ᱹᮧदाता और कारक जो कंपनी के िनयंᮢ ण स ेबाहर हो सकत ेह।ᱹ  

p) कंपनी और उसके उप-ठेकेदार उᱫरᲂ कᳱ िवलंिबत ᮧाि᳙, अᮧाि᳙, अपणूᭅ ᮧाि᳙ या ᳥᮪ ᮧाि᳙ के िलए ᳰकसी भी ᮧकार से िज़᭥मेदार 

नहᱭ हᲂगे। 

q) कंपनी, उसके अिधकृत कमᭅचारी कोई देयता ᭭वीकार नहᱭ करती ह ैऔर ᳰकसी भी तरह से PAP दरूसंचार ऑपरेटर, सुिवधा 

ᮧदाता इ᭜याᳰद के िवफलता के कारण ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेने मᱶ असमथᭅ होन ेपर ᳰकसी भी तरह से िज᭥मेदार और / या 

उᱫरदायी नहᱭ होगी।, या ᭃमता कᳱ बाधाᲐ के कारण। 

r) यह PAP या उनके ᳰकसी भी ᮧितिनिध के िलए खुलासा नहᱭ होगा, िजसमᱶ आचरण कᳱ ᮧᳰᮓया के िह᭭से के ᱨप मᱶ कंपनी ᳇ारा 

अपनाए गए यादिृ᭒छक / चयन सॉᮆटवेयर या ᳰकसी अ᭠य मानदंड, ᮧᳰᮓया या ᮧणाली के ऑिडट या स᭜यापन कᳱ आव᭫यकता 

हो। ᮧितयोिगता या िवजेताᲐ का चयन िजसके पᳯरणाम᭭वᱨप। इस संबंध मᱶ ᳰकसी भी पूछताछ, मौिखक या िलिखत अपील 

पर गौर नहᱭ ᳰकया जाएगा। 

 

F. गोपनीयता  
 

a) कंपनी PAP से एकिᮢत सभी जानकारी गोपनीय रखेगी और वतᭅमान ᮧितयोिगता के उ᳎े᭫य को छोड़कर, ᳰकसी भी पाटᱮ 

जानने कᳱ आव᭫यकता के आधार पर अपने लेखा परीᭃकᲂ या काᳶमᭅकᲂ को छोड़कर) के साथ एकᮢ कᳱ गई जानकारी साझा 

नहᱭ करेगी।  

b) PAP मᱶ से कोई भी कंपनी के पवूᭅ िलिखत अनुमोदन के िबना, ᮧेस या ᳰकसी अ᭠य मीिडया या ᳰकसी तीसरे ᳞िᲦ से बात नहᱭ 

करेगा, न ही ᮧितयोिगता के ᳰकसी भी पहल ूसे संबंिधत कोई साᭃा᭜कार या ᳯट᭡पिणयां दगेा। PAP ᳰकसी भी अ᭠य पाटᱮ को 

कंपनी से संबिंधत ᳰकसी भी जानकारी का खुलासा नहᱭ करेगा। इस खंड का उ᭨लघंन तुरंत PAP कᳱ आगे कᳱ भागीदारी कᳱ 

संभावनाᲐ को अयो᭏य घोिषत करेगा। 

c) PAP हमेशा ᮧितयोिगता के संबंध मᱶ सभी िववरण और िववरण गोपनीय रखेगा।  

 

G. डाटा ᮧाइवसेी (डटेा कᳱ गोपनीयता) 

a)   PAP ᭭वीकार करता ह ैᳰक कंपनी को ᮧितयोिगता के ᮧयोजन हतुे उसका ᳞िᲦगत डेटा एकᮢ करना आव᭫यक ह।ै अपनी 

᭭प᳥ सहमित ᮧदान करके, PAP कंपनी को उसके ᳞िᲦगत डटेा के संᮕह, भंडारण, उपयोग, ᮧकटीकरण और ह᭭तांतरण 

कᳱ अनुमित देता है। ‘᳞िᲦगत डेटा’ मᱶ परूा नाम, उ᮫, ᳲलगं और शहर/रा᭔य, फोटो पहचान पᮢ (जैस ेपासपोटᭅ, ᮟाइᳲवगं 

लाइसᱶस, पैन, आधार), आयु स᭜यापन हेतु द᭭तावेज़ (जैसे ज᭠म ᮧमाण पᮢ, राशन काडᭅ, मतदाता पहचान पᮢ) और पहचान 

से संबिंधत अ᭠य िववरण तथा ᮧितयोिगता के ᮧयोजन हतेु आव᭫यक अ᭠य जानकारी शािमल होगी, परंतु यह इ᭠हᱭ तक 

सीिमत नहᱭ ह।ै 

b)  कंपनी को यह अिधकार सुरिᭃत ह ैᳰक वह ᳰकसी भी PAP को ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेन,े पंजीकरण करन,े ऑिडशन दनेे या 

आग ेके ᳰकसी भी दौर अथवा समᮕ यो᭏यता के िलए अयो᭏य घोिषत कर सकती ह,ै िवशेषकर यᳰद PAP अपनी ᳞िᲦगत 

जानकारी उपल᭣ध कराने या स᭜यािपत करने मᱶ असमथᭅ रहता ह ैया इनकार करता ह,ै अथवा यᳰद PAP अपनी ᳞िᲦगत 

जानकारी के संᮕहण या ᮧोसेᳲसंग हेतु दी गई सहमित नहᱭ देता ह ैया दी गई सहमित वापस ल ेलेता ह।ै कंपनी अपने 

िववेकािधकार से, आव᭫यकता पड़ने पर, पंजीकरण मᱶ दी गई जानकारी के संबधं मᱶ ᳰकसी भी ᭭प᳥ीकरण हेतु PAP से संपकᭅ  

कर सकती ह।ै 

c)  कंपनी को यह अिधकार सुरिᭃत ह ैᳰक वह ᳰकसी भी समय पहचान और/या पाᮢता का ᮧमाण माँग सकती ह।ै िनधाᭅᳯरत 

समयाविध मᱶ ऐसा ᮧमाण ᮧ᭭ततु करन ेमᱶ िवफलता ᮧितयोिगता से अयो᭏यता का कारण बन सकती ह।ै इसके अितᳯरᲦ, 

यᳰद ᮧितयोिगता के ᳰकसी भी दौर मᱶ PAP के िववरण मᱶ असंगित पाई जाती ह ैऔर PAP उन िवसंगितयᲂ को दरू करन े

मᱶ असमथᭅ रहता ह,ै तो उसे ᮧितयोिगता मᱶ आगे भाग लेने स ेअयो᭏य घोिषत ᳰकया जा सकता ह।ै 
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d)  कंपनी ᳞िᲦगत डेटा का संᮕह, ᮧसं᭭करण, भंडारण, उपयोग, ᮧकटीकरण और ह᭭तांतरण िडिजटल ᳞िᲦगत डेटा संरᭃण 

अिधिनयम, 2023, ᳞िᲦगत डेटा संरᭃण िनयम 2025, सूचना ᮧौ᳒ोिगकᳱ अिधिनयम, 2000, और सूचना ᮧौ᳒ोिगकᳱ 

(उिचत सुरᭃा ᳞वहार और ᮧᳰᮓयाए ँतथा संवेदनशील ᳞िᲦगत डेटा या सूचना) िनयम, 2011 सिहत सभी लाग ूकानूनᲂ 

के अनुसार करेगी। PAP ᳇ारा साझा कᳱ गई जानकारी कंपनी कᳱ गोपनीयता नीित के अनुसार संभाली जाएगी, जो 

https://www.sonyliv.com/privacy-policy पर उपल᭣ध है। इसके अितᳯरᲦ, ᮧितयोिगता मᱶ भागीदारी और PAP 

का डेटा संᮕह व ᮧसं᭭करण तृतीय-पᭃ सेवा ᮧदाताᲐ (जैसे ᭪हा᭗सएप या अ᭠य ᭡लेटफ़ॉमᭅ) कᳱ गोपनीयता नीितयᲂ और 

िनयमᲂ के अधीन होगा। PAP को सलाह दी जाती ह ैᳰक वे इन तृतीय-पᭃ नीितयᲂ से ᭭वयं को भली-भांित पᳯरिचत कर 

लᱶ। 

e)  PAP इस बात से सहमत ह ᱹऔर ᭭वीकार करत ेह ᱹᳰक कंपनी ᳇ारा ᳞िᲦगत डेटा का संᮕह और ᮧसं᭭करण एक वैध उ᳎े᭫य 

के िलए ह ैऔर ᮧितयोिगता मᱶ उनकᳱ भागीदारी को सुिवधाजनक बनान ेके िलए आव᭫यक है। PAP ᳇ारा साझा ᳰकया गया 

᳞िᲦगत डेटा कंपनी ᳇ारा तब तक रखा जाएगा जब तक िवजेताᲐ कᳱ घोषणा नहᱭ हो जाती और िवजेताᲐ के संबंध मᱶ 

ᮧचार परूा नहᱭ हो जाता। 

f)  ᳞िᲦगत डेटा तक पᱟचँ कंपनी के कमᭅचाᳯरयᲂ और कंपनी के सहयोिगयᲂ (और उनके संबंिधत कमᭅचाᳯरयᲂ) तक सीिमत 

होगी। ᮧितयोिगता के ᮧयोजनᲂ के िलए, कंपनी अपनी ओर से कायᭅ या सेवाए ँᮧदान करने हेतु सेवा ᮧदाताᲐ के साथ 

अनुबंध कर सकती ह।ै ऐसे सेवा ᮧदाता कᳱ अपने कायᲄ के िन᭬पादन हेतु आव᭫यक ᳞िᲦगत डेटा तक सीिमत पᱟचँ हो 

सकती ह,ै लेᳰकन उ᭠हᱶ केवल ᮧितयोिगता के संबधं मᱶ कंपनी को सेवाए ँᮧदान करने के अलावा अ᭠य उ᳎े᭫यᲂ के िलए ऐसे 

᳞िᲦगत डेटा का उपयोग करन ेसे ᮧितबंिधत ᳰकया जाएगा। ऐसे सेवा ᮧदाता िडिजटल ᳞िᲦगत डेटा संरᭃण अिधिनयम, 

2023, ᳞िᲦगत डेटा संरᭃण िनयम 2025 सिहत लाग ूकानूनᲂ ᳇ारा आव᭫यक गोपनीयता सुरᭃा के समान ᭭तर के अधीन 

हᲂगे। 

g)  कंपनी ᳇ारा ᮧदान कᳱ जान ेवाली सेवा के अितᳯरᲦ कंपनी ᳞िᲦगत डेटा, को सरकारी एजᱶिसयᲂ और िनयामकᲂ (जैसे, कर 

ᮧािधकरण), सामािजक संगठनᲂ (जैसे, सामािजक सुरᭃा ᮧशासन), मानव संसाधन लाभ ᮧदाताᲐ (जैसे, ᭭वा᭭᭝य 

बीमाकताᭅ), बाहरी सलाहकारᲂ (जैसे, वकᳱल, लेखाकार और लेखा परीᭃक), अदालतᲂ और अ᭠य ᭠यायािधकरणᲂ, और 

सरकारी अिधकाᳯरयᲂ को कंपनी के लाग ूकानूनी दािय᭜वᲂ ᳇ारा आव᭫यक या अनुमत सीमा तक ᮧकट कर सकती ह ै

h)  यᳰद ᮧितभागी (PAP) को अपनी ᳞िᲦगत जानकारी के संᮕहण और ᮧोसेᳲसंग को लेकर कोई ᳲचंता ह ैया वे अपनी 

जानकारी के ᮧोसेᳲसंग से बाहर िनकलना चाहत ेह,ᱹ तो वे कंपनी को livsupport@sonyliv.com पर िलख सकत ेह।ᱹ 

ᮧितभािगयᲂ (PAP) को सलाह दी जाती ह ैᳰक वे कोई भी अनुरोध भेजन ेसे पहले अपनी पहचान सही तरीके से ᮧ᭭तुत 

करᱶ, ताᳰक कंपनी उनकᳱ ᳲचंताᲐ का समय पर समाधान कर सके। कंपनी उन अनुरोधᲂ को अ᭭वीकार कर सकती ह ैजो 

अ᭜यिधक दोहराए गए हᲂ, ᳞वि᭭थत ᱨप से ᳰकए गए हᲂ, िजनके िलए असंगत तकनीकᳱ ᮧयास कᳱ आव᭫यकता हो, जो 

दसूरᲂ कᳱ गोपनीयता को खतरे मᱶ डालते हᲂ, अ᭜यिधक अ᳞ावहाᳯरक हᲂ या िजनके िलए पᱟचँ अ᭠यथा आव᭫यक न हो। 

i)  ᮧितभागी (PAP) समझते ह ᱹᳰक उनकᳱ ᳞िᲦगत जानकारी का संᮕहण और ᮧोसेᳲसंग ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेन ेके िलए 

आव᭫यक ह।ै अतः यᳰद ᮧितभागी (PAP) अपनी ᳞िᲦगत जानकारी के संᮕहण और/या ᮧोसेᳲसंग के िलए दी गई सहमित 

वापस ल ेलते ेह,ᱹ तो वे आग ेᮧितयोिगता मᱶ भाग लेन ेके पाᮢ नहᱭ हᲂगे। ᮧितभागी (PAP) यह भी ᭭वीकार करत ेह ᱹᳰक 

िनयम और शतᲄ को ᭭वीकार करने के साथ ही व ेइस संबंध मᱶ कंपनी के िवᱧ᳍ कोई दावा ᮧ᭭तुत नहᱭ करᱶगे। 

j)  ᮧ᭜येक ᮧितभागी (PAP) ᳇ारा कंपनी को उपल᭣ध कराई गई सभी ᳞िᲦगत जानकारी और डेटा स᭜य, सटीक और ᳰकसी 

भी ᮧकार से ᮪ामक नहᱭ होना चािहए। यᳰद ᳰकसी भी चरण मᱶ ᮧितभागी (PAP) अस᭜य, असटीक, अᮧमािणत या ᮪ामक 

᳞िᲦगत जानकारी और/या डटेा ᮧ᭭तुत करता ह,ै तो कंपनी अपने िववेकािधकार से उसे ᮧितयोिगता से अयो᭏य घोिषत 

करने का अिधकार सुरिᭃत रखती ह।ै 
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k)  यᳰद ᳰकसी भी समय, पुर᭭कार िवतरण के बाद भी, ᮧितभागी (PAP) ᳇ारा ᮧ᭭ततु कᳱ गई कोई भी जानकारी (िजसमᱶ 

᳞िᲦगत जानकारी भी शािमल ह)ै गलत, अस᭜य या ᳰकसी भी ᮧकार स े᮪ामक या िभ᳖ ᱨप मᱶ ᮧ᭭ततु पाई जाती ह,ै तो 

ᮧितभागी (PAP) कंपनी स ेᮧा᳙ सभी पुर᭭कार वापस करन ेके िलए उᱫरदायी होगा। 

l)    ᮧितभागी (PAP) यह ᭭वीकार करत ेह ᱹᳰक वे कंपनी के िवᱧ᳍ अपनी ᳞िᲦगत जानकारी के संᮕहण, ᮧोसेᳲसंग या साझा 

ᳰकए जाने के संबंध मᱶ कोई दावा ᮧ᭭तुत नहᱭ करᱶगे।  

 

H. बौि᳍क सपंदा अिधकार और ᮧचार 
 

a) ᮧितभािगयᲂ (PAPs)/िवजेताᲐ ᳇ारा कंपनी को जमा कᳱ गई या ᳯरकॉडᭅ कᳱ गई कोई भी फ़ोटो, वीिडयो आᳰद, जमा 

करने/िनमाᭅण के समय से कंपनी कᳱ संपिᱫ बन जाएंगी और कंपनी को िव᳡भर मᱶ सभी मा᭟यमᲂ पर उनका ᭭थायी ᱨप 

से उपयोग करन ेका अिधकार होगा। ᮧितभागी यह सुिनि᳟त करᱶग ेᳰक उनके ᳇ारा सावᭅजिनक मंच पर ᮧ᭭तुत कᳱ गई या 

उनकᳱ फ़ोटो, वीिडयो या ᮧ᭭तुितया ँअ᳣ील, अभᮤ, मानहािनकारक, मिहलाᲐ या बᲬᲂ को नीचा ᳰदखाने वाली, धाᳶमᭅक 

भावनाᲐ को आहत करन ेवाली, ᳲहंसा दशाᭅन ेवाली या ᳰकसी तृतीय पᭃ के अिधकारᲂ का उ᭨लघंन करने वाली न हᲂ। 

ऐसे मामलᲂ स ेउ᭜प᳖ ᳰकसी भी कारᭅवाई (फौजदारी/दीवानी) के िलए ᮧितभागी ᭭वयं पूणᭅ ᱨप स ेउᱫरदायी हᲂगे।  

 

b) ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेकर ᮧितभागी (PAP) सभी कॉपीराइ᭗स, िजनमᱶ बौि᳍क संपदा अिधकार (IPR), नैितक अिधकार, 

ᮧचार अिधकार, ᳞िᲦ᭜व अिधकार और अ᭠य संबंिधत अिधकार शािमल ह,ᱹ ᭜याग देत ेह ᱹऔर कंपनी को उनके नाम, 

ह᭭ताᭃर, िचᮢ, वीिडयो आᳰद का उपयोग करने का अिधकार ᮧदान करत े ह।ᱹ कंपनी ᮧितभागी को ᮧितयोिगता मᱶ 

ᮧितभागी/िवजेता के ᱨप मᱶ िचिᮢत, ᳯरकॉडᭅ या ᮧ᭭तुत कर सकती ह,ै उनके ᮧोफ़ाइल िचᮢ और सोशल मीिडया हडᱹल का 

उपयोग कर सकती ह ै और इस सामᮕी को ᳰकसी भी मा᭟यम—जैस े टेलीिवज़न, इंटरनेट, ᳰफ़᭨म, रेिडयो और ᳲᮧंट 

मीिडया—मᱶ, वतᭅमान या भिव᭬य मᱶ िनᳶमᭅत, िबना ᳰकसी ᮧकार के पाᳯर᮰िमक के, िव᭄ापन और ᮧचार उ᳎े᭫यᲂ के िलए 

ᮧदᳶशᭅत कर सकती ह,ै िसवाय उन मामलᲂ के जहा ँकानून ᳇ारा िनिष᳍ हो। ᮧितभागी कंपनी को उनके नाम, आवाज़ या 

िचᮢ आᳰद (सामूिहक ᱨप से “ᮧचार अिधकार”) के उपयोग कᳱ भी अनुमित देते ह।ᱹ कंपनी अपनी एजᱶिसयᲂ को भी इन 

ᮧचार अिधकारᲂ का उपयोग करने कᳱ अनुमित द ेसकती ह।ै इसके अितᳯरᲦ, कंपनी ᮧितयोिगता मᱶ ᮧा᳙ ᮧिवि᳥यᲂ मᱶ 

िनिहत ᳰकसी भी िवचार, अवधारणा, ᭄ान या तकनीक का ᳰकसी भी उ᳎े᭫य के िलए ᭭वतंᮢ ᱨप से उपयोग कर सकती 

है। 

 

c) ᮧितयोिगता मᱶ ᮧितभागी (PAP) के योगदान के िह᭭से के ᱨप मᱶ, कंपनी एक या अिधक ᮧितभािगयᲂ से शो से संबिंधत 

ᳰकसी भी ऑनलाइन/इंटरैि᭍टव गितिविध मᱶ भाग लेन ेका अनरुोध कर सकती ह,ै िजसमᱶ वेबका᭭ट कᳱ ᳯरकॉᳺडᲈग, इंटर᳞ू 

और तथाकिथत ‘चैट-ᱨम’ मᱶ भागीदारी शािमल हो सकती ह।ै ᮧितयोिगता मᱶ ᮧवेश और भागीदारी कᳱ एक अितᳯरᲦ शतᭅ 

यह ह ैᳰक ᮧितभागी (PAP) इन गितिविधयᲂ मᱶ शािमल सभी योगदानकताᭅᲐ स ेआव᭫यक सहमित ᮧा᳙ करᱶग ेऔर कंपनी 

᳇ारा समय-समय पर तैयार ᳰकए गए ᳯरलीज़ फॉमᭅ पर उनका ह᭭ताᭃर सुिनि᳟त करᱶगे। 

 

d) कंपनी ᳇ारा समय-समय पर घोिषत ᳰकए गए ᮧितयोिगता के िवजेता सहमत होत ेह ᱹᳰक व ेसमय-समय पर ᭭ वयं को उपल᭣ध 

कराएंग,े कंपनी के साथ सहयोग करᱶग ेऔर ᳰकसी भी ᮧकार कᳱ गितिविध और/या अिभयान (“ᮧचार गितिविध”) मᱶ भाग 

लᱶग,े िजसके िलए िवजेताᲐ को कोई पाᳯर᮰िमक नहᱭ ᳰदया जाएगा। इसके अितᳯरᲦ, िवजेता/ᮧितभागी (PAP) ᳰकसी भी 

कारण से ऐसी ᮧचार गितिविध मᱶ भाग लेन ेस ेकभी भी इनकार नहᱭ करᱶग ेया असहमित नहᱭ जताएंग,े यᳰद कंपनी ᳇ारा 

ऐसा आव᭫यक ᳰकया जाए। िवजेता/ᮧितभागी यह भी सहमत होत ेह ᱹᳰक ᳰकसी भी ᮧकार कᳱ फुटेज कंपनी कᳱ संपिᱫ होगी, 

िजसमᱶ सभी बौि᳍क संपदा अिधकार और अ᭠य अिधकार शािमल हᲂग,े जो िव᳡भर मᱶ और ᭭थायी ᱨप से कंपनी के पास 

रहᱶगे।   

 

 



THN – Ghar Ki Superstar Contest (2026) – Terms and conditions of participation and Winner determination. 
Page 14 of 16 

 

e) ᮧितभागी (PAP) ᳇ारा इन िनयमᲂ और शतᲄ को ᭭वीकार करना कंपनी तथा उसकᳱ सहयोगी इकाइयᲂ को यह अनुमित 

ᮧदान करता ह ैᳰक वे ᮧितभािगयᲂ कᳱ फ़ोटो खᱭच सकᱶ , वीिडयो ᳯरकॉडᭅ कर सकᱶ  और ᮧितभािगयᲂ के नाम, फ़ोटो, ᱨप, 

आवाज़ और ᳯट᭡पिणयᲂ का उपयोग िव᭄ापन और ᮧचार उ᳎े᭫ यᲂ के िलए िव᳡भर मᱶ ᳰकसी भी मा᭟यम मᱶ कर सकᱶ , चाह े

वह वतᭅमान मᱶ मौजूद हो या भिव᭬य मᱶ िनᳶमᭅत हो, और इसके िलए ᮧितभािगयᲂ को ᳰकसी भी ᮧकार का अितᳯरᲦ 

पाᳯर᮰िमक नहᱭ ᳰदया जाएगा। 

 

I. सामा᭠य शत ᱸऔर िनयम 
 

a) ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेना इन िनयमᲂ और शतᲄ तथा शो स ेसबंंिधत ᳰकसी भी अितᳯरᲦ िनयमᲂ और शतᲄ को ᭭वीकार करना 

माना जाएगा। 

b) िजन रा᭔यᲂ मᱶ इस ᮧकार के इंटरैि᭍टव खेल ᮧितबंिधत ह,ᱹ वहा ँस ेआने वाल ेᮧितभागी ᭭वतः अयो᭏य घोिषत कर ᳰदए जाएंग े

और इस संबंध मᱶ कंपनी ᳰकसी भी ᮧकार कᳱ िशकायत ᭭वीकार नहᱭ करेगी। 

c) ᮧितयोिगता मᱶ कुछ सेगमᱶट हो सकत ेह ᱹजो तीसरे पᭃ ᳇ारा ᮧायोिजत हᲂगे। ऐसे ᮧायोजक से᭏मᱶ᭗स मᱶ भागीदारी और िवजेता 

का चयन उᲦ तृतीय-पᭃ के िनयमᲂ और शतᲄ ᳇ारा ᳰकया जाएगा। PAP ऐसे ᮧायोजक से᭏मᱶ᭗स के तहत ऐसी तृतीय पᭃᲂ 

᳇ारा उपल᭣ध कराई गई गितिविधयᲂ मᱶ भाग लेन ेका िवक᭨प चुन सकता है। य ेगितिविधयां ᮧितयोिगता से ᭭वतंᮢ हᲂगी और 

गितिविधयᲂ के मा᭟यम से अᳶजᭅत अंक ᮧितयोिगता ᳇ारा अᳶजᭅत ᭭कोर मᱶ जोड़ ेजा सकत ेह ᱹया नहᱭ भी जोड़े जा सकते ह।ᱹ 

कंपनी यह तय करने का अिधकार सुरिᭃत रखती ह ैᳰक PAP ᳇ारा अᳶजᭅत अंकᲂ को अपने ओवरऑल ᮧितयोिगता ᭭कोर मᱶ 

उᲦ ᮧायोजक से᭏मᱶ᭗स मᱶ शािमल ᳰकया जाए या नहᱭ। PAP स ेअनुरोध ह ैᳰक व ेयह सुिनि᳟त करᱶ ᳰक व ेᮧायोजक से᭏मᱶट के 

तहत ऐसी गितिविधयᲂ के िनयमᲂ और शतᲄ को ᭟यान से पढ़ᱶ। PAP यहा ं᭭वीकार करता ह ैᳰक वह इस संबंध मᱶ कंपनी के 

िखलाफ कोई दावा नहᱭ करेगा और कंपनी को उस सीमा तक ᳰकसी भी वाद से पृथक रखेगा। िवजेताᲐ ᳇ारा ᮧायोजक 

एकᳱकरण के मा᭟यम से ᳯरडीम ᳰकया जा रहा ह ैया थडᭅ-पाटᱮ के ᭡लेटफामᲄ के मा᭟यम से ᳰकया जा रहा ह ैऔर हर समय उᲦ 

थडᭅ-पाटᱮ ᭡लेटफामᲄ के िनयमᲂ और शतᲄ के अधीन होगा। घोिषत िवजेताᲐ को संतु᳥  करन ेके िलए ऐसे थडᭅ-पाटᱮ गेटवे कᳱ 

ओर से ᳰकसी भी िवफलता के िलए कंपनी ᳰकसी भी तरह से िज᭥मेदार नहᱭ होगी। इसके अलावा, कंपनी ई-वॉलेट कᳱ ओर स े

ᳰकसी भी ᮢुᳯट, चूक या िवफलता के िलए ᳰकसी भी तरह से िज᭥मेदार नहᱭ होगी, जहा ंऐस ेपुर᭭कार ᭭थानांतᳯरत ᳰकए जा 

रह ेह।ᱹ PAP एत᳏ारा वचन दतेा ह ैᳰक वह इस संबंध मᱶ कंपनी के िखलाफ कोई दावा नहᱭ करेगा और कंपनी को उस हद तक 

ᭃितपᳶूतᭅ करेगा।  

d) िवजेताᲐ ᳇ारा ᮧायोजक एकᳱकरण के मा᭟यम स ेᳯरडीम ᳰकया जा रहा ह ैया थडᭅ-पाटᱮ के ᭡लटेफामᲄ के मा᭟यम स ेᳰकया जा 

रहा ह ैऔर हर समय उᲦ थडᭅ-पाटᱮ ᭡लेटफामᲄ के िनयमᲂ और शतᲄ के अधीन होगा। घोिषत िवजेताᲐ को संतु᳥ करने के िलए 

ऐसे थडᭅ-पाटᱮ गेटव ेकᳱ ओर से ᳰकसी भी िवफलता के िलए कंपनी ᳰकसी भी तरह से िज᭥मेदार नहᱭ होगी। इसके अलावा, 

कंपनी ई-वॉलेट कᳱ ओर से ᳰकसी भी ᮢुᳯट, चूक या िवफलता के िलए ᳰकसी भी तरह से िज᭥मेदार नहᱭ होगी, जहा ंऐसे परु᭭कार 

᭭थानांतᳯरत ᳰकए जा रह ेह।ᱹ PAP एत᳏ारा वचन दतेा ह ैᳰक वह इस संबंध मᱶ कंपनी के िखलाफ कोई दावा नहᱭ करेगा और 

कंपनी को उस हद तक ᭃितपᳶूतᭅ करेगा। PAP इस ᮧकार दशाᭅता ह ैᳰक वह ᳰकसी अ᭠य तीसरे पᭃ / एजᱶसी के साथ ᳰकसी 

िवशेष अनुबंध के तहत नहᱭ ह ैया कंपनी या उसके सहयोिगयᲂ के साथ एक समझौते मᱶ ᮧवेश करने के िलए कानून के तहत 

ᳰकसी भी ᮧकार के अयो᭏यता के तहत नहᱭ ह,ै जैसा मामला हो सकता ह ै। 

e) PAP कंपनी के िलए, वारंट और गारंटी दगेी ᳰक PAP के पास इन िनयम और शतᱸ के अनुसार ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेने कᳱ 

पूणᭅ कानूनी ᭃमता ह।ै 

f) कंपनी कᳱ ओर से PAP को अपन ेसोशल मीिडया अकाउं᭗स ᳲलंक करन ेके िलए ᳰकसी भी तरह कᳱ आव᭫यकता को इस तरह 

के ᳰकसी भी सोशल मीिडया ᭡लेटफॉमᭅ के एंडोसᭅमᱶट नहᱭ माना जाएगा और कंपनी ᳇ारा सोशल मीिडया अकाउं᭗स से ᮧा᳙ 

जानकारी को हर समय ऐसे सोशल मीिडया वेबसाइट के िनयमᲂ और शतᲄ के अधीन माना जाएगा। 

g) PAP ᭭वीकार करता ह ैᳰक उसने ᭭व᭒ेछा से ᮧितयोिगता मᱶ अपनी ᭭वतंᮢ इ᭒छा पर भाग लने ेके िलए चुना ह ैऔर ᮧितयोिगता 

मᱶ इस तरह कᳱ भागीदारी स ेउ᭜प᳖ होने वाल ेसभी जोिखम, लागत और पᳯरणामᲂ को सहन करने के इ᭒छुक ह।ᱹ  

h) PAP के पास ᮧितयोिगता से जुड़ ेकंपनी और / या उसके ᳰकसी भी सहयोगी के िखलाफ कोई दावा नहᱭ होगा। कंपनी या 

ᮧितयोिगता से जुड़ ेᳰकसी भी सहयोगी ऐसी ᳰकसी भी घटना के िलए िज़᭥मेदार नहᱭ हᲂग ेऔर PAP कंपनी स ेᳰकसी भी 

मुआवजे का दावा करन ेके हकदार नहᱭ हᲂगे। 
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i) ᮧितयोिगता के ᳰकसी भी िह᭭से से संबंिधत ᳰकसी भी गलती, गलतफहमी या िववाद कᳱ ि᭭थित मᱶ, और / या टेलीफोन िस᭭टम 

के संचालन, ᳰकसी भी ᭭तर पर िवजेता का चयन, या ᳰकसी भी ᮧ᳤ या उᱫर िवक᭨प कᳱ वैधता, िनणᭅय का िनणᭅय कंपनी सभी 

PAP और अ᭠य ᳞िᲦयᲂ पर अंितम और बा᭟यकारी होगी। कंपनी को वतᭅमान िनयम और शतᱸ ᳇ारा कवर न ᳰकए गए ᳰकसी 

भी मामले या उदाहरणᲂ पर िनणᭅय लेने का अिधकार ह।ै 

j) कंपनी को ᮧितयोिगता मᱶ सुधार या ᳰकसी भी म᳎ु ेका समाधान करने के िलए, अपन ेिववेकानुसार और िबना ᳰकसी पूवᭅ सूचना 

के, िनयमᲂ और िविनयमᲂ को संभािवत ᱨप से या पूवᭅदशᱮ ᱨप से संशोिधत करन े (जोड़न,े हटाने या संशोिधत करने का 

अिधकार सुरिᭃत ह)ै।  

k) कंपनी को ᮧितयोिगता को ᳰकसी भी पूवᭅ सूचना या जनता के नोᳯटस के िबना समा᳙ करने का अिधकार ह ैऔर ᮧितयोिगता 

मᱶ भाग लेने वाल ेᳰकसी भी ᳞िᲦ या ᳞िᲦयᲂ कᳱ ᭃितपᳶूतᭅ करने के िलए कंपनी ᳰकसी भी तरह से बा᭟य नहᱭ है। ऐसी ि᭭थित 

मᱶ, अब तक घोिषत पुर᭭कारᲂ का भुगतान ᳰकया जाएगा और भिव᭬य के पुर᭭कारᲂ को िनलंिबत कर ᳰदया जाएगा। 

l) ᮧितयोिगता मᱶ पंजीकरण या भागीदारी ᳰकसी पुर᭭कार या और/या ᮕैटफकेशन या अवॉडᭅ कᳱ गारंटी नहᱭ देती ह।ै 

m) यᳰद ᮧितयोिगता का संचालन; ᳰकसी भी / सभी शो के ᳯरकॉᳺडᲈग या ᮧसारण को मजबूती के मामल ेमᱶ रोक ᳰदया जाता ह ैया 
अ᭠यथा, कंपनी ᮧितयोिगता के सभी या ᳰकसी भी िह᭭से को र᳎ कर सकती ह,ै या ऐसा लगता ह ैᳰक यह अ᭠य िनणᭅय लेता ह।ै 

n) यᳰद िवजेता (पी) ᳰकसी भी और ᮧितयोिगता के सभी िनयमᲂ / ᮧᳰᮓयाᲐ का उ᭨लंघन करता ह,ै तो कंपनी को ऐसे ᳞िᲦᲐ 
के िखलाफ कानूनी कायᭅवाही शᱨु करने का अिधकार सुरिᭃत ह,ै िजसमᱶ संबंिधत िवजेता होने तक सीिमत नहᱭ ह ैकंपनी ᳇ारा 
समझा जाने वाला पुर᭭कार रािश को एक साथ वापस करन ेके िलए। यᳰद ᳰकसी भी समय, परु᭭कार के िवतरण के बाद, PAP 
᳇ारा ᮧ᭭तुत कᳱ गई कोई भी जानकारी गलत, गलत, या अ᭠यथा गलत तरीके से ᮧ᭭तुत या ᮪ामक पाया जाता ह,ै कंपनी PAP 
से पुर᭭कार पुनः ᮧा᳙ करन ेके िलए उᱫरदायी ह।ै 

o) कंपनी को वतᭅमान िनयम और शतᱸ ᳇ारा कवर न ᳰकए गए ᳰकसी भी मामल ेपर िनणᭅय लेने का अिधकार ह ै
p) कंपनी ᳰकसी भी तरह से ᳰकसी भी तरह स ेिज᭥मेदार नहᱭ ह ैऔर / या ᳰकसी भी तरह से ᳰकसी भी तरह कᳱ शारीᳯरक चोट, 

मौत, मानिसक आघात ᳰकसी भी PAP और / या िवजेताᲐ को ᳰकसी भी तरह से होने वाली ᳰकसी भी तरह से िज᭥मेदार 
नहᱭ ठहराया जा सकता ह ैजो भी, ᮧितयोिगता और / या पुर᭭कार के संबंध मᱶ।  

q) ᮧितयोिगता के िवजेता और / या PAP सहमत ह ᱹᳰक वह कंपनी, उसके कमᭅचाᳯरयᲂ, अिधकाᳯरयᲂ, उप-ठेकेदारᲂ या ᳰकसी अ᭠य 
᳞िᲦ को उनके ᳇ारा जीते गए पुर᭭कार और/या ᮕैटफकेशन के संबधं मᱶ हािनरिहत रखगेी / ᮧितयोिगता / शो के संबधं मᱶ उसे 
और / या ᮧितयोिगता मᱶ ᮧᳰᮓया तक सीिमत नहᱭ ह ैऔर ᳰकसी भी अदालत मᱶ ᳰकसी भी अदालत मᱶ ᳰकसी भी पᳯरवार के 
सद᭭य और / या तीसरे पᭃ के ᳰकसी भी आवेदन, आपरािधक और / या िसिवल कायᭅवाही मᱶ ᳞िᲦगत ᱨप से फाइल नहᱭ 
करेगा या ᮧायोजक और / या कंपनी के िखलाफ ᳰकसी भी नुकसान या राहत का दावा करन ेके िलए भारत मᱶ मंच। 

r) कंपनी या उसकᳱ ᳰकसी भी सहयोगी इकाई को ᮧितभागी (PAP) कᳱ आय, रोजगार या अ᭠य ᳰकसी भी ᮧकार के नुकसान के 
िलए िज़᭥मेदार नहᱭ ठहराया जाएगा, यᳰद ऐसा नुकसान ᮧितयोिगता मᱶ भाग लेन ेके पᳯरणाम᭭वᱨप होता ह।ै 

s) ᮧितभागी (PAP) यह ᭭वीकार करत ेह ᱹᳰक व ेकंपनी, उसकᳱ सहयोगी इकाइयᲂ, अिधकाᳯरयᲂ, िनदेशकᲂ, कमᭅचाᳯरयᲂ और 
एजᱶटᲂ (सामूिहक ᱨप से “ᮧितरिᭃत ᳞िᲦ”) को पूणᭅ ᱨप से ᭃितपूᳶतᭅ करᱶग,े उनका बचाव करᱶग ेऔर उ᭠हᱶ ᳰकसी भी ᮧकार कᳱ 
हािन स ेसुरिᭃत रखᱶगे। यह ᭃितपᳶूतᭅ उन सभी नुकसानᲂ, दावᲂ, कायᭅवािहयᲂ, ᭃितयᲂ, देयताᲐ, दडंᲂ, लागतᲂ और खचᲄ 
(िजसमᱶ उिचत वकᳱलᲂ कᳱ फᳱस और ᭠यायालय श᭨ुक भी शािमल ह)ै के िवᱧ᳍ होगी, जो ᮧितरिᭃत ᳞िᲦ को इन िनयमᲂ का 
उ᭨लघंन, जानबूझकर ᳰकया गया अनुिचत आचरण, लापरवाह कायᭅ या चूक, अथवा ᳰकसी तृतीय पᭃ ᳇ारा ᳰकए गए दावᲂ के 
पᳯरणाम᭭वᱨप झलेनी पड़ सकती ह ैया झेलन ेकᳱ संभावना हो सकती ह,ै जब ऐसे दाव ेᮧितयोिगता के दौरान ᮧितभागी 
(PAP) से संबिंधत हᲂ। 

t) ᮧितयोिगता मᱶ ᮧवेश करने का एकमाᮢ तरीका वही ह ैजो िनयम और शतᲄ मᱶ वᳶणᭅत ह।ै ᮧितयोिगता मᱶ ᮧवेश करन ेका कोई 
अ᭠य तरीका उपल᭣ध नहᱭ ह।ै यᳰद कोई ᳞िᲦ यह दावा करता ह ैᳰक वह ᳰकसी श᭨ुक या लाभ के बदल ेआपको जीत ᳰदलाने 
मᱶ मदद कर सकता ह,ै तो वह आपको धोखा द ेरहा ह।ै कृपया तुरंत अपने ᭭थानीय पुिलस ᭭टेशन स ेसंपकᭅ  करᱶ और ऐसे ᳞िᲦ 
कᳱ ᳯरपोटᭅ करᱶ। 

u) ᳰकसी भी पᳯरि᭭थित मᱶ कंपनी और/या उसके िनदेशकᲂ, कमᭅचाᳯरयᲂ, अिधकाᳯरयᲂ, सहयोिगयᲂ या सहायक इकाइयᲂ को 
ᮧितभागी (PAP) और/या ᳰकसी तृतीय पᭃ के ᮧित ᳰकसी भी ᮧकार के खोए ᱟए लाभ, खोए ᱟए अवसर, अᮧ᭜यᭃ, िवशेष, 
पᳯरणामी, आकि᭭मक या दडंा᭜मक ᭃित के िलए उᱫरदायी नहᱭ ठहराया जाएगा, भल ेही ᮧितभागी (PAP) को ऐसी ᭃित 
कᳱ संभावना के बारे मᱶ पहल ेस ेसूिचत ᳰकया गया हो। 

v) यᳰद ᳰकसी भी ᮧितभागी (PAP) ᳇ारा िनयमᲂ और शतᲄ का पालन नहᱭ ᳰकया जाता ह,ै तो उसे तुरंत अयो᭏य घोिषत कर 
ᳰदया जाएगा, चाह ेवह ᮧितयोिगता के ᳰकसी भी ᭭तर या चरण पर ᭍यᲂ न हो। 

w) कंपनी को यह अिधकार सुरिᭃत ह ैᳰक वह ᳰकसी भी चरण पर िबना पूवᭅ सूचना ᳰदए और ᮧितभागी (PAP) के ᮧित ᳰकसी 
भी ᮧकार कᳱ िज़᭥मेदारी के िबना ᮧितयोिगता या शो को वापस ल ेसकती ह,ै उसे बंद कर सकती ह ैया समा᳙ कर सकती ह।ै 

x) कंपनी और उसके ᮧितिनिधयᲂ के िनणᭅय गितिविध के सभी पहलᲐु पर अंितम और बा᭟यकारी हᲂगे। 
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y) यᳰद इन िनयमᲂ और शतᲄ का कोई ᮧावधान ᳰकसी ᭠यायालय या अ᭠य सᭃम ᮧािधकारी ᳇ारा पणूᭅ या आंिशक ᱨप से शू᭠य या 
अᮧवतᭅनीय घोिषत ᳰकया जाता ह,ै तो शषे ᮧावधान तथा ᮧभािवत ᮧावधान का शेष भाग वैध और लाग ूमाना जाएगा। 

z) िनयम और शत ᱸमलू ᱨप से अᮕंज़ेी मᱶ िलखी गई ह ᱹऔर उनका ᳲहंदी मᱶ अनुवाद ᳰकया गया है। यᳰद ᳲहंदी और अᮕंेज़ी िनयमᲂ 
एवं शतᲄ के ᮧावधानᲂ कᳱ ᳞ा᭎या मᱶ ᳰकसी ᮧकार का िवरोधाभास उ᭜प᳖ होता ह,ै तो अᮕंेज़ी िनयमᲂ एव ंशतᲄ कᳱ ᳞ा᭎या 
को मा᭠य माना जाएगा। 

aa) य ेिनयम और शतᱸ तथा ᮧितयोिगता भारत के कानूनᲂ के अधीन हᲂगी और उ᭠हᱭ के अनुसार ᳞ा᭎याियत कᳱ जाएंगी। ᮧितभागी 
(PAP) मुंबई कᳱ ᭠यायालयᲂ के अिधकार ᭃेᮢ को अपᳯरवतᭅनीय ᱨप स े᭭वीकार करत ेह।ᱹ 


