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 ‘घर की सुपरस्टार’ प्रतियोतििा में भािीदारी को प्रशातसि करने वाले तनयम और शिें 

 

A. प्रतियोतििा का तववरण: 

“तुम हो ना – घर की सुपरस्टार” प्रततयोतिता एक कौशल-आधाररत इंटरैक्टिव ितततवतध है, तिसे सोनी तलव अतसस्ट 

पेि पर व्हाट्सऐप (“ऐप”) पर होस्ट तकया िा रहा है और वही ंखेला िा सकता है।   

B. पररभाषाएँ: 
 

इन तनयमो ंऔर शतों के उदे्दश्ो ंके तलए, यहााँ प्रयुक्त अतिव्यक्टक्तयो ंका वही अर्थ होिा िो नीचे तिए िए अनुसार 

तनधाथररत तकया िया है।  

i. “िुम हो ना – घर की सुपरस्टार” या “प्रतियोतििा” का अर्थ है वह कौशल-आधाररत इंटरैक्टिव खेल तिसे नीचे 

पररिातित PAP (नीचे पररिातित) द्वारा ऐप पर तनयम एवं शतों के अनुसार खेलेंिे। यह प्रततयोतिता लैपटॉप पर 

व्हाट्सएप वेब ब्राउज़र के माध्यम से िी उपलब्ध होिी।  

ii. “कंपनी” या “CMEPL” का अर्थ है कल्वर मैक्स एंटरटेनमेंट प्राइवेट तलतमटेड । 

iii. “चैनल” का अर्थ है सोनी एंटरटेनमेंट टेलीतवज़न (SET)। 

iv. “डेली मेिा तवजेिा” का अर्थ है तकसी एतपसोड का शीिथ 1 PAP, तिसने (i) प्रततयोतिता के उस तिन के प्रश्ो ंका सही 

उत्तर ऐप पर तिया हो और (ii) रैंडमाइज़र द्वारा चयतनत तकया िया हो। डेली मेिा तविेता इस शे्रणी में कंपनी के 

तववेकानुसार उपहार उत्पाि िीतने के तलए पात्र होिा, लेतकन केवल एक बार इस सीज़न में। कंपनी अपने तववेक से 

अततररक्त मानिंड िैसे तलंि आति िी लािू कर सकती है। 

v. “डेली टॉप 9 तवजेिा(ओ)ं” का अर्थ है तकसी एतपसोड के शीिथ 9 PAPs, तिन्ोनें (i) प्रततयोतिता के उस तिन के 

प्रश्ो ंका सही उत्तर ऐप पर तिया हो और (ii) रैंडमाइज़र द्वारा चयतनत तकया िया हो। ये तविेता कंपनी के तववेकानुसार 

केवल एक बार इस सीज़न में तिफ्ट वाउचर िीतने के तलए पात्र होिें। कंपनी अपने तववेक से अततररक्त मानिंड िैसे 

तलंि आति िी लािू कर सकती है। “वीकली टॉप 1 तविेता” का अर्थ है प्रततयोतिता के तकसी सप्ताह का शीिथ 1 PAP, 

तिसने सोमवार से शुक्रवार तक के प्रश्ो ंके अतधकतम सही उत्तर ऐप पर तिए हो।ं वीकली टॉप 1 तविेता कंपनी के 

तववेकानुसार केवल एक बार इस सीज़न में उपहार उत्पाि िीतने के तलए पात्र होिा। कंपनी अपने तववेक से अततररक्त 

मानिंड िैसे तलंि आति या रैंडमाइज़र का प्रयोि कर सकती है। 

vi. “एतपसोड” का अर्थ है शो (नीचे पररिातित) का एक एतपसोड। 

vii. “पे्ल अलॉन्ि प्रतिभािी” या “PAP” का अर्थ है वह व्यक्टक्त िो प्रततयोतिता में पंिीकरण करता है और िाि लेता है, 

और िो (i) 1 िून 2026 को या उसके बाि 18 विथ से अतधक आयु की मतहला हो; (ii) िारत की नािररक हो और 

िारत में तनवास करती हो; (iii) स्वस्थ मन और शरीर की हो; (iv) इस िस्तावेज़ में पररिातित तनयम एवं शतों के 

अनुसार प्रततयोतिता में िाि लेने के तलए सहमत हो; (v) सिी अतनवायथ प्रोफाइल संबंधी प्रश्ो ंका सही उत्तर िेती हो। 

viii. “प्रतियोतििा भािीदार” का अर्थ है वे प्रायोिक तिन्ें कंपनी तवतिन्न पुरस्कार शे्रतणयो ंके अंतिथत तविेताओ ंको उपहार 

िेने के तलए शातमल करती है। 

ix. “शो” का अर्थ है “िुम हो ना” नामक टेलीतवज़न श्ररंखला, तिसे कंपनी द्वारा तनतमथत तकया िया है और उसके चैनल 

सोनी एंटरटेनमेंट टेलीतवज़न (“SET”) पर प्रसाररत तर्ा सोनी तलव पर स्टर ीम तकया िाता है। 

x. “ऐप” का अर्थ है सोनी तलव का व्हाट्सऐप अतसस्ट पेि, िहााँ प्रततयोतिता आयोतित की िाएिी। 

xi. “तनर्ााररि समय” का अर्थ है वह अवतध तिसके िीतर कंपनी PAP को प्रततयोतिता के तकसी प्रश् का उत्तर िेने की 

अनुमतत िेती है। 

xii. “तनयम एवं शिें” या “तनयम और तवतनयम” का अर्थ है वे शतें िो PAP की प्रततयोतिता में िािीिारी को तनयंतत्रत 

करती हैं, िैसा तक इस िस्तावेज़ में संपूणथ रूप से वतणथत है और तिन्ें कंपनी समय-समय पर अपने तववेकानुसार 

संशोतधत कर सकती है। 

xiii. “तवजेिा” का अर्थ है डेली मेिा तविेता, डेली टॉप 9 तविेता(ओ)ं, वीकली टॉप 1 तविेता(ओ)ं या कोई अन्य तविेता 

तिसे कंपनी तनयम एवं शतों के अनुसार तनधाथररत करती है। 

xiv. “पुरस्कार” का अर्थ है वे पुरस्कार िो प्रततयोतिता िािीिारो ंद्वारा डेली मेिा तविेता, डेली टॉप 9 तविेता(ओ)ं, वीकली 

टॉप 1 तविेता(ओ)ं या अन्य तविेताओ ंको कंपनी के तनयम एवं शतों के अनुसार तिए िाते हैं। 
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C. पात्रिा मानदंड  

प्रततयोतिता में िाि लेने हेतु, पे्ल अलॉन्ि प्रततिािी (PAP) को तनम्नतलक्टखत सिी शतों को पूरा करना आवश्क है: 

 

• प्रततिािी ने ऐप के माध्यम से प्रततयोतिता में पंिीकरण तकया हो और/या िाि तलया हो तर्ा आवश्क सहमतत 

प्रिान की हो। 

• प्रततिािी मतहला हो और 1 िून 2026 को या उसके बाि 18 विथ से अतधक आयु की हो। 

• िारत की नािररक हो और िारत में तनवास करती हो, बशते तक वह ऐसे राज्य में तनवास न करती हो िहााँ 

प्रततयोतिता िािीिार पे्लटफॉमथ पर उपलब्ध तनयम एवं शतों या लािू कानूनो ंके अनुसार कूपन/उत्पाि पुरस्कार 

का उपयोि या ररडेम्प्शन अनुमत नही ंहै। 

• वह स्वस्थ और तिमािी तौर पर ठीक होना चातहए; और 

• प्रततिािी इस िस्तावेज़ में पररिातित तनयम एवं तवतनयमो ंके अनुसार प्रततयोतिता में प्रवेश करने और िाि लेने के 

तलए सहमत हो। 

 

केवल वही PAP, तिसने ऊपर उक्टिक्टखत सिी मानिंडो ं(सतहत कंपनी द्वारा समय-समय पर तकए िए तकसी िी संशोधन) 

को पूरा तकया हो, प्रततयोतिता में िाि लेने के तलए पात्र होिा। ऐसे प्रततिािी को (“पात्र PAP”) कहा िाएिा।  

 

D. प्रतियोतििा में भाि लेने की प्रतिया  

 

1. भािीदारी  

 

a) पात्र PAP प्रततयोतिता में िाि ले सकते हैं ऐप पर सोनी तलव अतसस्ट पेि के इंटरैक्टितवटी अनुिाि में मुख्य 

मेनू्य तक पहाँचकर। प्रततयोतिता प्रारंि करने के तलए प्रततिािी को TUM HO NA या “SUPERSTAR” 

कीवडथ टाइप करना होिा। इसके अततररक्त, एतपसोड के प्रसारण के िौरान स्क्रीन पर प्रितशथत QR कोड 

को सै्कन करके िी प्रततयोतिता में िाि तलया िा सकता है। QR कोड सै्कन करने पर प्रततिािी व्हाट्सएप 

पर प्रततयोतिता पेि पर पहाँच िाएिा, िहााँ उसे TUM HO NA या “SUPERSTAR” कीवडथ टाइप करना 

होिा तातक प्रततयोतिता का प्रवाह प्रारंि हो सके। प्रततयोतिता ऐप पर कंपनी द्वारा तनधाथररत समय सारणी 

के अनुसार उपलब्ध होिी: 

 

एतपसोड िमांक िारीख जब प्रतियोतििा खेलने के तलए उपलब्ध हो 

1 01-िून-26 

2 02-िून-26 

3 03-िून-26 

4 04-िून-26 

5 05-िून-26 

6 08-िून-26 

7 09-िून-26 

8 10-िून-26 

9 11-िून-26 

10 12-िून-26 

11 15-िून-26 

12 16-िून-26 
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13 17-िून-26 

14 18-िून-26 

15 19-िून-26 

16 22-िून-26 

17 23-िून-26 

18 24-िून-26 

19 25-िून-26 

20 26-िून-26 

 

b) ऊपर उक्टिक्टखत समय सारणी कंपनी की प्रोग्रातमंि या तकनीकी आवश्कताओ ंके आधार पर िोडी िा 

सकती है, संशोतधत की िा सकती है या रद्द की िा सकती है। यति शो तकसी िी कारणवश पुनतनथधाथररत, 

बढाया, रद्द या समय से पहले समाप्त तकया िाता है, तो कंपनी अपने पूणथ तववेकातधकार से तबना तकसी पूवथ 

सूचना के ऐसा कर सकती है। 

c) तिस मोबाइल नंबर से पंिीकरण प्राप्त होता है, वही प्रततिािी (PAP) की तवतशष्ट पहचान संख्या के रूप 

में प्रयुक्त होिा। कंपनी प्रततिातियो ंको आग्रह करती है तक वे ऐसे मोबाइल नंबर का उपयोि करें  तिससे 

उनकी पहचान प्रततयोतिता के PAP के रूप में स्पष्ट रूप से हो सके। 

d) प्रततयोतिता में िाि लेने हेतु िी िई कोई िी प्रतवतष्ट हस्तांतरणीय नही ंहोिी। 

e) प्रततिािी (PAP) को आयु, नाम, फोटो पहचान और राष्टर ीयता के प्रमाण के रूप में आवश्क सहायक 

िस्तावेज़ प्रसु्तत करने पड सकते हैं। इसके तलए एक मूल िस्तावेज़ और सत्यातपत फोटोकॉपी िेना 

आवश्क होिा, िैसे तक (i) पासपोटथ/डर ाइतवंि लाइसेंस, या (ii) पैन काडथ के सार् िन्म प्रमाणपत्र और 

राशन काडथ, या (iii) वोटर पहचान पत्र के सार् िन्म प्रमाणपत्र, या (iv) UID/आधार काडथ। प्रते्यक PAP 

को अपने नाम से प्रततयोतिता में पंिीकरण करना होिा और आवश्क प्रमाणपत्र प्रसु्तत करने पड सकते 

हैं।  

f) कंपनी को तकसी िी समय पहचान और/या पात्रता का प्रमाण मााँिने का अतधकार है। यति प्रततिािी 

तनधाथररत तनयम एवं शतों में उक्टिक्टखत समय सीमा के िीतर या कंपनी के अनुरोध पर नाम और सही 

िन्मतततर् सतहत पात्रता का प्रमाण या शपर्पत्र प्रसु्तत करने में असफल रहता है, तो उसे अयोग्य घोतित 

तकया िा सकता है। कंपनी को यह अतधकार िी है तक यति प्रततिािी द्वारा िी िई िानकारी और प्रसु्तत 

िस्तावेज़ो ंमें तकसी प्रकार की तवसंितत पाई िाती है, चाहे वह कंपनी या उसके तकसी उप‑ठेकेिार/तवके्रता 

के सार् हई बातचीत के िौरान हो या प्रसु्तत तकए िए िस्तावेज़ो ंमें, तो कंपनी प्रततिािी को तकसी िी समय 

प्रततयोतिता से अयोग्य घोतित कर सकती है।  

g) कंपनी अपने तववेकानुसार, यति आवश्क हो, तो प्रततिािी (PAP) से संपकथ  कर सकती है तातक प्रततिािी 

द्वारा प्रिान की िई िानकारी के संबंध में तकसी िी प्रकार की स्पष्टता प्राप्त की िा सके। 

 

2. पंजीकरण के चरण 

  

a) प्रततयोतिता में िाि लेने हेतु प्रवेश, (i) व्हाट्सएप पर सोनी तलव अतसस्ट पेि के इंटरैक्टितवटी सेक्शन 

में मुख्य मेनू्य तक पहाँचें। प्रततयोतिता प्रारंि करने के तलए TUM HO NA या “SUPERSTAR” कीवडथ 

टाइप करें। (ii) एतपसोड के प्रसारण के िौरान प्रितशथत QR कोड सै्कन करें। सै्कन करने पर प्रततिािी 

व्हाट्सएप पर प्रततयोतिता पेि पर पहाँच िाएिा, िहााँ उसे TUM HO NA या “SUPERSTAR” कीवडथ 

टाइप करना होिा। कर पया ध्यान िें  तक यह प्रततयोतिता लैपटॉप पर व्हाट्सएप वेब ब्राउज़र के माध्यम 

से िी उपलब्ध होिी। 

b) “पातटथतसपेट नाउ” पर क्टिक करें। 

c) तनयम और शतें पढें  और स्वीकार करें। 

d) पुतष्ट करें  तक आपकी आयु 18 विथ से अतधक है। 

e) प्रततयोतिता के प्रयोिन हेतु अपने व्यक्टक्तित डेटा के प्रोसेतसंि और स्टोरेि के तलए सहमतत िें। 

f) प्रोफाइल संबंधी प्रश्ो ंका उत्तर िें  (िैसे नाम, ईमेल आईडी, िन्मतततर्, तलंि और शहर से संबंतधत प्रश्)। 
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g) प्रततयोतिता के तिन पूछे िए प्रश्ो ंका तनधाथररत समय सीमा के िीतर उत्तर िें  और “सबतमट” पर क्टिक 

करें। 

h) यति प्रततिािी पंिीकरण के तलए ऐसा SIM काडथ उपयोि करता है िो उसके नाम पर पंिीकर त नही ं

है, तो कंपनी ऐसे प्रततिािी को टर ैक करने के तलए उत्तरिायी नही ंहोिी और वह प्रततिािी अयोग्य 

घोतित तकया िाएिा। 

i) यति तकसी मोबाइल नंबर से पंिीकरण करने वाले व्यक्टक्त की पहचान स्पष्ट रूप से तनधाथररत करना 

संिव नही ं है, तो वह प्रतवतष्ट अयोग्य घोतित कर िी िाएिी। प्रततिातियो ंसे अनुरोध है तक वे अपने 

तवतशष्ट मोबाइल नंबर का उपयोि करें। 

j) पंिीकरण प्रतक्रया में िाि लेना कंपनी या कंपनी द्वारा अतधकर त तकसी तरतीय पक्ष से प्रचार संिेश प्राप्त 

करने की सहमतत माना िाएिा। यति प्रततिािी ऐसे प्रचार संिेश प्राप्त करने से बाहर तनकलना चाहता 

है, तो वह कंपनी को livsupport@sonyLIV.com पर तलख सकता है। 

k) पंिीकरण और प्रततयोतिता में िाि लेने की सिी प्रतक्रयाएाँ  यहााँ उक्टिक्टखत तनयम एवं शतों के अधीन 

होिंी। तकसी िी प्रततिािी द्वारा तनयम एवं शतों का पालन न करने पर उसे तुरंत प्रततयोतिता से िािीिारी 

या िीत से अयोग्य घोतित तकया िा सकता है। 

  

3. प्रतियोतििा के शुल्क 

a) व्हाट्सएप डाउनलोड करना और प्रततयोतिता में िाि लेना तनिः शुल्क है; हालााँतक, डेटा शुल्क लािू हो सकते 

हैं। अतधक िानकारी के तलए कर पया अपने िूरसंचार ऑपरेटर से संपकथ  करें। 

b) कर पया अपने िूरसंचार ऑपरेटर से अन्य लािू शुल्को ंकी िााँच करें। यति कोई उपयोिकताथ तकसी अन्य 

सकथ ल/ज़ोन/िेश में रोतमंि के िौरान पंिीकरण करता है, तो अततररक्त रोतमंि िरें  लािू हो सकती हैं। लािू 

िरो ंके तलए कर पया अपने िूरसंचार ऑपरेटर से संपकथ  करें । 

c) प्रततयोतिता में िाि लेने के तलए कोई प्रवेश शुल्क नही ंहै। यति कोई व्यक्टक्त कंपनी का प्रतततनतध होने का 

िावा करता है और प्रततिािी (PAP) से प्रततयोतिता में िाि लेने के तलए प्रवेश शुल्क मााँिता है, या यह 

कहता है तक शो या कंपनी तकसी िी प्रकार की लॉटरी या नकि पुरस्कार तवतररत कर रही है, तो वह 

प्रततिािी को धोखा िे रहा है और प्रततिािी को तुरंत स्थानीय पुतलस को इसकी ररपोटथ करनी चातहए। 

कंपनी या शो द्वारा कोई लॉटरी, पुरस्कार रातश या नकि पुरस्कार तवतररत नही ंतकए िाते। प्रततयोतिता में 

िाि लेने और पुरस्कार िीतने का एकमात्र तरीका वही है िो यहााँ तवस्तार से बताया िया है। कंपनी तकसी 

िी व्यक्टक्त द्वारा िानबूझकर या अनिाने में ऐसी धोखाधडी योिनाओ ंया छलपूणथ प्रर्ाओ ंमें िाि लेने की 

तिमे्मिारी नही ंलेती। इसतलए प्रततिातियो ंको ऐसे किाचार से सावधान रहने की कडी सलाह िी िाती है। 

 

4. खेलने के तनयम 

5.1. प्रतिया 

a) शो के प्रते्यक एतपसोड के िौरान, प्रततिािी (PAP) को ऐप पर प्रितशथत प्रश्ो ंका उत्तर तनधाथररत समय सीमा 

के िीतर िेना होिा। 

b) तनधाथररत समय प्रते्यक प्रश् के तलए तिन्न हो सकता है, और प्रततिातियो ंको यह सुतनतित करना होिा तक वे 

प्रते्यक प्रश् से पहले समय सीमा से अवित हो।ं 

c) प्रततयोतिता के अंतिथत पूछे िए प्रश्ो ंके तलए कोई अंक तनधाथररत नही ंतकए िए हैं। अतिः  तविेता चयन की 

रैंडमाइिेशन प्रतक्रया में चुने िाने की संिावना बढाने हेतु प्रततिािी को अतधकतम प्रश्ो ंके सही उत्तर िेने 

होिें। स्पष्टता हेतु, प्रततयोतिता के िौरान सिी प्रश्ो ंका सही उत्तर िेना, चाहे पूणथ रूप से या आंतशक रूप 

से, प्रततिािी को पुरस्कार की िारंटी नही ंिेता। 

d) कंपनी तविेता चयन की प्रतक्रया, तविेता तनधाथरण की तवतध बिल सकती है या अपनी आवश्कता अनुसार 

ऐसी तविेता ितततवतधयो/ंप्रश्ो ंको िोड या समाप्त कर सकती है। इस संबंध में कोई िावा स्वीकार नही ं

तकया िाएिा।  

5.2. तकसी चल रहे प्रततिािी (PAP) को तनम्नतलक्टखत पररक्टस्थततयो ंमें एक या अतधक प्रश् खेलने का अवसर 

खोना पड सकता है: 
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i. िब प्रततिािी (PAP) उस तडवाइस पर कॉल/संिेश आति का उत्तर िेता है तिस पर वह प्रततयोतिता 

खेल रहा है या प्रततयोतिता का वीतडयो िेख रहा है; 

ii. िब प्रततिािी प्रततयोतिता खेलते समय या वीतडयो िेखते समय उपयोि की िा रही एक्टप्लकेशन से 

बाहर तनकल िाता है; 

iii. िब प्रततयोतिता खेलते समय या वीतडयो िेखते समय नेटवकथ  बातधत हो िाता है या बैटरी समाप्त हो 

िाती है; 

iv. िब प्रततयोतिता खेलते समय या वीतडयो िेखते समय वह तडवाइस हैंि हो िाता है तिस पर 

प्रततयोतिता खेली िा रही है; 

v. िब प्रततयोतिता या प्रततिािी की िािीिारी की क्षमता तकसी अन्य नेटवकथ /आईटी/फोन समस्या से 

प्रिातवत होती है। यति प्रततिािी सत्र के बीच में प्रततयोतिता से बाहर तनकल िाता है, तो उसे केवल 

अिले प्रश् पूछे िाने पर ही पुनिः  शातमल होने की अनुमतत िी िाएिी; 

5.3. यति तकसी िी कारणवश प्रततयोतिता बीच सत्र में समाप्त हो िाती है, तो प्रततिािी (PAP) को अपनी 

िीत की संिावना बढाने के तलए शो में अिला प्रश् पूछे िाने तक प्रतीक्षा करनी होिी। 

5.4. एक बार “सबतमट” बटन िबाने के बाि प्रततिािी उत्तर बिलने की अनुमतत नही ंपाएिा। यति “सबतमट” 

बटन िायब नही ंहोता है, तो इसका अर्थ है तक सवथर ने उत्तर प्राप्त नही ंतकया है और प्रततिािी को बटन 

पुनिः  िबाना होिा। कर पया ध्यान िें  तक प्रततिािी को उत्तर तवकल्प चुनकर तनधाथररत समय सीमा के िीतर 

बटन िबाना आवश्क है। 

5.5. उत्तर सबतमट (लॉक) करने के बाि प्रततिािी को उत्तर में संशोधन/पररवतथन/बिलाव करने की अनुमतत 

नही ंहोिी। 

5.6. केवल तनधाथररत समय सीमा के िीतर प्राप्त उत्तर ही मान्य माने िाएाँ िे। 

5.7. कंपनी प्रततयोतिता के तकसी िी िौर में पूछे िए प्रश्ो ंऔर उत्तरो ंकी प्रामातणकता या शुद्धता के संबंध में 

कोई िावा/प्रश्/तिज्ञासा स्वीकार नही ंकरेिी। 

5.8. तकसी िी उत्तर की शुद्धता या अशुद्धता पर कंपनी का तनणथय अंततम और सिी प्रततिातियो ं(PAPs) पर 

बाध्यकारी होिा। 

 

5. तवजेिाओ ंका चयन 

a) डेली मेिा तविेता और डेली टॉप 9 तविेता शे्रतणयो ंके तलए तविेता तनधाथरण (i) प्रततिािी द्वारा तिन का प्रश् 

सही उत्तर िेने पर और (ii) उस एतपसोड के तलए रैंडमाइज़र सॉफ़्टवेयर द्वारा चयन पर आधाररत होिा। 

साप्तातहक टॉप 1 तविेता शे्रणी के तलए तविेता तनधाथरण उस सप्ताह (सोमवार से शुक्रवार) में प्रततिातियो ं

द्वारा तिए िए अतधकतम सही उत्तरो ंपर आधाररत होिा। यति साप्तातहक टॉप 1 तविेता शे्रणी में टाई होती 

है, तो कंपनी अपने तववेकानुसार तविेता तनधाथररत करने के तलए रैंडमाइज़र सॉफ़्टवेयर का उपयोि कर 

सकती है। 

b) एक प्रततिािी (PAP) पूरे शो के सीज़न में तकसी तवशेि तविेता शे्रणी में केवल एक बार पुरस्कार िीतने के 

तलए पात्र होिा। हालााँतक, प्रततिािी शो के आिामी सप्ताहो ंमें अन्य पुरस्कार शे्रतणयो ंमें िीत सकता है, 

अपवाि यह है तक डेली टॉप 9 तविेता उसी सप्ताह साप्तातहक टॉप 1 शे्रणी में िीत सकता है। 

c) कंपनी को शो के वतथमान सीज़न के िौरान तकसी िी समय शे्रणीवार पुरस्कार िीतने के तनयमो ंमें 

संशोधन/पररवतथन करने का पूणथ अतधकार होिा। 

d) यति कोई प्रततिािी (PAP) समान पैन और आधार आईडी िस्तावेज़ो ंके सार् कई मोबाइल नंबरो ंसे िाि 

लेता है, तो उसे तकसी िी पुरस्कार हेतु वही उपयोिकताथ माना िाएिा। 

e) कंपनी को तविेताओ ंकी संख्या, तविेता और पुरस्कार शे्रतणयो ंमें अपनी आवश्कता अनुसार संशोधन 

करने का पूणथ अतधकार होिा। तविेता इस संबंध में कोई प्रश् या िावा नही ंकरें िे। 

f) िो तविेता पुरस्कार के तलए पात्र होिें, उन्ें पुरस्कार और तववरण पंिीकर त मोबाइल नंबर के माध्यम से 

सूतचत तकया िाएिा। 

 

6. डेली मेिा तवजेिा 
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a) “डेली मेिा तविेता” का अर्थ है वह शीिथ 1 प्रततिािी (PAP) तिसने (i) शो के तकसी तवशेि एतपसोड (या 

उसके िाि) का प्रश् सही उत्तर तिया हो और (ii) रैंडमाइज़र सॉफ़्टवेयर द्वारा चयतनत तकया िया हो। 

b) डेली मेिा तवनर कंपनी के तववेकातधकार अनुसार एक उपहार उत्पाि िीतने के पात्र होिें। आिे, तविेताओ ं

को कंपनी द्वारा कंपनी प्रतततनतधयो ंके माध्यम से तकए िए मैनुअल कॉलआउट द्वारा पुरस्कार की सूचना िी 

िाएिी। 

c) पुरस्कार तविेताओ ंको कंपनी द्वारा तविेता द्वारा उपलब्ध कराए िए केवाईसी िस्तावेज़ो ंमें उक्टिक्टखत पते 

पर िेिा िाएिा। कंपनी सत्यापन और संचार उदे्दश्ो ंके तलए पंिीकरण के समय तविेता द्वारा उक्टिक्टखत 

नाम, आयु, तलंि और मोबाइल नंबर का उपयोि करेिी। डेली मेिा तविेता को यह सुतनतित करना होिा तक 

उनका नाम, पता, मोबाइल नंबर और/या अन्य संपकथ  तववरण सही तरीके से अपडेट तकए िए हो ंतातक वे 

पुरस्कार प्राप्त कर सकें । यति कंपनी को तविेता द्वारा तिए िए संपकथ  तववरण में कोई िोहराव तमलता है, तो 

कंपनी उस तविेता का पुरस्कार िब्त करने का अतधकार रखती है। यति कंपनी को पंिीकरण के िौरान 

प्रसु्तत तववरण और प्रसु्तत िस्तावेज़ो ंमें उक्टिक्टखत तववरणो ंमें कोई असंितत तमलती है, तो कंपनी को उस 

तवशेि तविेता का पुरस्कार िब्त करने का अतधकार सुरतक्षत है। 

d) पुरस्कार तवतरण की प्रतक्रया हेतु िस्तावेज़ मांिे िाएंिे। यति तविेता ऐसे िस्तावेज़ प्रिान करने में तवफल 

रहते हैं या कंपनी द्वारा मांिे िए समय, स्वरूप और तरीके में उन्ें प्रसु्तत नही ंकरते हैं, तो कंपनी ऐसे 

तविेताओ ंको पुरस्कार िेने में असमर्थ हो सकती है और इसके तलए कंपनी तकसी िी प्रकार से उत्तरिायी 

नही ंहोिी। स्पष्टता हेतु, यति डेली मेिा तविेता कंपनी द्वारा मांिे िए तरीके और समय सीमा में आवश्क 

िस्तावेज़ प्रसु्तत करने में तवफल रहता है, तो पुरस्कार िब्त कर तलया िाएिा और कोई अन्य तविेता नही ं

चुना िाएिा। 

e) एक प्रततिािी (PAP) पूरे सीज़न में केवल एक बार “डेली मेिा तविेता” शे्रणी में िीत सकता है। हालााँतक, 

ऐसा तविेता आिामी सप्ताहो ंमें “डेली टॉप 9 तविेता” या “साप्तातहक टॉप 1 तविेता” शे्रणी में पुरस्कार िीतने 

के तलए पात्र रहेिा। 

 

7. डेली टॉप 9 तवजेिा 

a)  “डेली टॉप 9 तविेता” का अर्थ है वे शीिथ 9 प्रततिािी (PAPs) तिन्ोनें (i) शो के तकसी तवशेि एतपसोड (या 

उसके िाि) का प्रश् सही उत्तर तिया हो और (ii) रैंडमाइज़र सॉफ़्टवेयर द्वारा चयतनत तकए िए हो।ं 

b) डेली टॉप 9 तविेता एक तिफ्ट वाउचर िीतने के पात्र होिें। आिे, तविेताओ ंको कंपनी के आतधकाररक 

ईमेल पते से ईमेल के माध्यम से तिफ्ट वाउचर िेिे िाएंिे। 

c) तविेता कंपनी के आतधकाररक संचार चैनल से िेिे िए तिफ्ट वाउचर पर क्टिक करके कूपन पुरस्कार को 

ररडीम कर सकते हैं। कूपन पर क्टिक करने पर तविेता को आिे की प्रतक्रया और ररडेम्पशन के तलए 

प्रततयोतिता िािीिार के पे्लटफॉमथ पर िेिा िाएिा। तविेता केवल उसी पे्लटफॉमथ पर तनधाथररत तनयमो ंऔर 

शतों के अनुसार कूपन का उपयोि या ररडीम कर पाएंिे और उन्ें उन सिी तनयमो ंऔर शतों का पालन 

करना होिा। 

d) प्रततिािी (PAP) को प्रततयोतिता में िाि लेने से पहले प्रततयोतिता िािीिार के पे्लटफॉमथ की शतों और 

तनयमो ंकी समीक्षा और समझ करनी होिी तातक यह पता चल सके तक कोई प्रततबंध है िो कूपन पुरस्कार 

के उपयोि या ररडेम्पशन को रोकता है। यति ऐसे प्रततबंध मौिूि हैं, तो प्रततिािी प्रततयोतिता में िाि नही ं

लेिा। 

e) पुरस्कार तवतरण की प्रतक्रया हेतु िस्तावेज़ मांिे िा सकते हैं। यति तविेता ऐसे िस्तावेज़ प्रिान करने में 

तवफल रहते हैं या कंपनी द्वारा मांिे िए समय, स्वरूप और तरीके में उन्ें प्रसु्तत नही ंकरते हैं, तो कंपनी 

ऐसे तविेताओ ंको पुरस्कार िेने में असमर्थ हो सकती है और इसके तलए कंपनी तकसी िी प्रकार से उत्तरिायी 

नही ंहोिी। 

f) यति प्रततयोतिता पंिीकरण के समय प्रसु्तत उपयोिकताथ प्रोफाइल तववरण और प्रसु्तत सरकारी िस्तावेज़ो ं

में असंितत होती है, तो शॉटथतलस्ट तकए िए तविेता को यह प्रमाण प्रसु्तत करना होिा तक पंिीकर त मोबाइल 

नंबर उसी का है, सार् ही कंपनी द्वारा उपयुक्त मानी िई हस्ताक्षररत घोिणा िी िेनी होिी। 

g) एक प्रततिािी (PAP) पूरे सीज़न में केवल एक बार “डेली टॉप 9 तविेता” शे्रणी में िीत सकता है। हालााँतक, 

ऐसा तविेता उसी सप्ताह “साप्तातहक टॉप 1 तविेता” शे्रणी में और आिामी सप्ताहो ंमें “डेली मेिा तविेता” 

शे्रणी में पुरस्कार िीतने के तलए पात्र रहेिा। 

8. साप्तातहक टॉप 1 तवजेिा 
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a)  “साप्तातहक टॉप 1 तविेता” का अर्थ है वह शीिथ प्रततिािी (PAP) तिसने शो के तकसी तवशेि सप्ताह 

(सोमवार से शुक्रवार) में अतधकतम प्रश्ो ंका सही उत्तर तिया हो। यति कई प्रततिािी “साप्तातहक टॉप 1 

तविेता” बनने के तलए पात्र हो,ं तो कंपनी अपने तववेकानुसार तविेता तनधाथररत करने के तलए रैंडमाइज़र 

सॉफ़्टवेयर का उपयोि कर सकती है। 

b) साप्तातहक टॉप 1 तवनर कंपनी के तववेकातधकार अनुसार एक उपहार उत्पाि िीतने के पात्र होिें। आिे, 

तविेताओ ंको कंपनी प्रतततनतधयो ंद्वारा तकए िए मैनुअल कॉलआउट के माध्यम से पुरस्कार की सूचना िी 

िाएिी। 

c) पुरस्कार तविेताओ ंको कंपनी द्वारा तविेता द्वारा उपलब्ध कराए िए केवाईसी िस्तावेज़ो ंमें उक्टिक्टखत पते 

पर िेिा िाएिा। कंपनी सत्यापन और संचार उदे्दश्ो ंके तलए पंिीकरण के समय तविेता द्वारा उक्टिक्टखत 

नाम, आयु, तलंि और मोबाइल नंबर का उपयोि करेिी। साप्तातहक टॉप 1 तविेता को यह सुतनतित करना 

होिा तक उनका नाम, पता, मोबाइल नंबर और/या अन्य संपकथ  तववरण सही तरीके से अपडेट तकए िए हो ं

तातक वे पुरस्कार प्राप्त कर सकें । यति कंपनी को तविेता द्वारा तिए िए संपकथ  तववरण में कोई िोहराव 

तमलता है, तो कंपनी उस तविेता का पुरस्कार िब्त करने का अतधकार रखती है। यति कंपनी को पंिीकरण 

के िौरान प्रसु्तत तववरण और प्रसु्तत िस्तावेज़ो ंमें उक्टिक्टखत तववरणो ंमें कोई असंितत तमलती है, तो कंपनी 

को उस तवशेि तविेता का पुरस्कार िब्त करने का अतधकार सुरतक्षत है। 

d) पुरस्कार तवतरण की प्रतक्रया हेतु िस्तावेज़ मांिे िा सकते हैं। यति तविेता ऐसे िस्तावेज़ प्रिान करने में 

तवफल रहते हैं या कंपनी द्वारा मांिे िए समय, स्वरूप और तरीके में उन्ें प्रसु्तत नही ंकरते हैं, तो कंपनी 

ऐसे तविेताओ ंको पुरस्कार िेने में असमर्थ हो सकती है और इसके तलए कंपनी तकसी िी प्रकार से उत्तरिायी 

नही ंहोिी। ऐसे पररदृश् में कंपनी अिले पात्र प्रततिािी को साप्तातहक टॉप 1 तविेता के रूप में चुनेिी और 

इस संबंध में कोई िावा स्वीकार नही ंतकया िाएिा। 

e) यति प्रततयोतिता पंिीकरण के समय प्रसु्तत उपयोिकताथ प्रोफाइल तववरण और प्रसु्तत सरकारी िस्तावेज़ो ं

में असंितत होती है, तो शॉटथतलस्ट तकए िए तविेता को यह प्रमाण प्रसु्तत करना होिा तक पंिीकर त मोबाइल 

नंबर उसी का है, सार् ही कंपनी द्वारा उपयुक्त मानी िई हस्ताक्षररत घोिणा िी िेनी होिी। 

f) एक प्रततिािी (PAP) पूरे सीज़न में केवल एक बार “साप्तातहक टॉप 1 तविेता” शे्रणी में िीत सकता है। 

हालााँतक, ऐसा तविेता आिामी सप्ताहो ंमें “डेली मेिा तविेता” या “डेली टॉप 9 तविेता” शे्रतणयो ंमें पुरस्कार 

िीतने के तलए पात्र रहेिा। 

 

9. तवजेिाओ ंकी लीडरबोडा 

a) कंपनी एतपसोतडक और साप्तातहक लीडरबोडथ बनाए रखेिी और अपडेट करेिी। एतपसोतडक लीडरबोडथ प्रते्यक 

एतपसोड के अंत में तर्ा साप्तातहक लीडरबोडथ अिले सोमवार के एतपसोड के अंत में चैनल पर प्रितशथत तकया 

िाएिा। 

b) लीडरबोडथ केवल संकेतात्मक है और यह सिी प्रततिातियो ं(PAPs) के तलए अद्यतन नही ंहो सकता। लीडरबोडथ 

डेटा तकसी िी प्रकार से साक्ष्य के रूप में उपयोि नही ंतकया िा सकता। 

c) कंपनी संपूणथ लीडरबोडथ का एक उपसमूह िी प्रितशथत कर सकती है, तिसमें के्षत्र/शहरवार शीिथ प्रततिातियो ं

(PAPs) को तिखाया िाएिा। 

10. तवजेिा घोषणा और भुििान / पुरस्कार तविरण 

a) तविेताओ ंको यह सुतनतित करना होिा तक उनके मोबाइल नंबर और/या अन्य संपकथ  तववरण सही तरीके से 

अपडेट तकए िए हो ंतातक वे पुरस्कार प्राप्त कर सकें । तविेता 31 अिूबर 2026 तक पुरस्कार का िावा कर 

सकते हैं, इसके बाि तबना िावा तकए िए पुरस्कार समाप्त हो िाएंिे। 

b) कंपनी को तविेताओ ंकी घोिणा करने या न करने तर्ा घोिणा की तवतध तय करने का पूणथ अतधकार होिा। 

तविेता इस संबंध में कोई प्रश् या िावा नही ंकरें िे। 

c) तविेताओ ंका चयन उनकी प्रोफाइल की पूणथता पर िी तनिथर करेिा। कंपनी तविेताओ ंका पूरा नाम और 

स्थान, िो पंिीकरण के समय प्रततिातियो ंद्वारा प्रसु्तत तकया िया है, लीडरबोडथ पर प्रितशथत करेिी। यति 

चयतनत प्रततिािी ने तववरण अपडेट नही ंतकया है या प्रोफाइल नाम प्रसारण के तलए उपयुक्त नही ंहै (कंपनी 

के तववेकानुसार), तो कंपनी ऐसे प्रततिािी को अयोग्य घोतित कर सकती है और अिले पात्र तविेता को चुन 

सकती है। 
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d) कंपनी और/या उसके अतधकर त एिेंट, सहयोिी और प्रतततनतध केवल वही िानकारी उपयोि करें िे िो 

प्रततिािी ने प्रततयोतिता में िाि लेने या ऐप पर पंिीकरण के समय प्रिान की है। प्रततिातियो ंको अपनी 

िानकारी अद्यतन रखना आवश्क है। 

e) तकसी िी िुितान या पुरस्कार ररडेम्पशन तीसरे पक्ष के िुितान पे्लटफॉमथ के माध्यम से तकया िा सकता है 

और यह हमेशा उन पे्लटफॉमथ की शतों और तनयमो ंके अधीन होिा। कंपनी तकसी िी तीसरे पक्ष के िुितान 

िेटवे की तवफलता या प्रततयोतिता िािीिार के पे्लटफॉमथ पर कूपन ररडेम्पशन की असफलता के तलए तिमे्मिार 

नही ंहोिी। कंपनी ई-वॉलेट्स या अन्य पे्लटफॉमथ की तु्रतटयो,ं चूक या तवफलताओ ंके तलए िी तिमे्मिार नही ं

होिी। प्रततिािी इस संबंध में कंपनी के क्टखलाफ कोई िावा नही ंकरें िे और कंपनी को क्षततपूततथ िेंिे। 

f) तविेताओ ंको ध्यान रखना चातहए तक ₹10,000 से अतधक के पुरस्कार पर लािू टीडीएस काटा िा सकता है, 

िो प्रततिािी ने कंपनी के अन्य शो के तवतिन्न पे्ल-अलॉन्ि िेम्स में िाि लेकर अतिथत तकया हो। ₹10,000 से 

अतधक िुितान की प्रतक्रया हेतु अततररक्त िस्तावेज़ मांिे िा सकते हैं। यति तविेता समय सीमा में आवश्क 

िस्तावेज़ प्रसु्तत करने में तवफल रहते हैं, तो कंपनी पुरस्कार िेने में असमर्थ होिी और इसके तलए तिमे्मिार 

नही ंहोिी। 

g) कंपनी अपने तववेकानुसार प्रततिातियो ंके तलए एक या अतधक पुरस्कार और उनके तनयम तनधाथररत कर सकती 

है, तिनमें िैतनक, साप्तातहक, ग्रैंड, संचयी, िैर-संचयी या उनका कोई संयोिन शातमल हो सकता है। कंपनी 

तकसी तवशेि सप्ताह या एतपसोड में पुरस्कार घोतित न करने का तनणथय िी ले सकती है। 

h) कंपनी तकसी िी समय, यहााँ तक तक घोिणा के बाि िी, तकसी िी पुरस्कार को वापस लेने का अतधकार रखती 

है और इस संबंध में प्रततिातियो ंसे कोई प्रश् स्वीकार नही ंकरेिी। 

i) कंपनी अपने तववेकानुसार तकसी प्रततिािी को प्रततयोतिता में िाि लेने या पुरस्कार प्राप्त करने से बाहर कर 

सकती है, तिसमें (i) कंपनी के दृतष्टकोण से प्रततिािी का अनुपयुक्त/अयोग्य होना, (ii) कंपनी द्वारा मांिे िए 

िस्तावेज़ प्रसु्तत करने में असमर्थता, (iii) कोई अन्य कारण िो कंपनी या प्रततयोतिता पर प्रततकूल प्रिाव डाल 

सकता है, शातमल हैं। कंपनी असफल प्रततिातियो ंको सूतचत करने के तलए बाध्य नही ंहोिी। 

j) कंपनी ऐप पर पंिीकरण के समय उपयोि तकए िए नंबर का उपयोि तविेता की पहचान करने के तलए 

करेिी। यति प्रततिािी आवश्क पहचान प्रमाण प्रसु्तत करने में असमर्थ रहता है, तो कंपनी उसे अयोग्य 

घोतित कर सकती है। 

k) कंपनी उतचत प्रयास करेिी तक (i) प्रततिािी प्रततयोतिता में िाि ले सकें , (ii) प्रते्यक चरण पर तविेताओ ंसे 

संपकथ  तकया िा सके, लेतकन इसकी कोई िारंटी नही ंहै। यति कंपनी तविेताओ ंसे संपकथ  करने में असमर्थ 

रहती है, तो वह अिले पात्र प्रततिािी को तविेता घोतित कर सकती है। 

l) कंपनी तकसी िी कारणवश प्रततयोतिता में िाि लेने में असमर्थ प्रततिािी (PAP) के प्रतत कोई उत्तरिातयत्व 

नही ंरखेिी और कंपनी अपने तववेकानुसार तकसी िी समय प्रततिािी को प्रततयोतिता से अयोग्य घोतित कर 

सकती है। 

m) कंपनी अपने तववेकानुसार तकसी िी तविेता को, िो तकसी िी कारणवश तवफल रहता है, अयोग्य घोतित होता 

है या प्रततयोतिता में िाि लेने में असमर्थ होता है, िूसरे प्रततिािी (PAP) से बिल सकती है तिसने (i) समान 

संख्या में प्रश् सही उत्तर तिए हो,ं (ii) रैंडमाइज़र सॉफ़्टवेयर द्वारा चयतनत तकया िया हो और अन्यर्ा तविेता 

बनने के तलए पात्र हो। िले ही ऐसा प्रततिािी पहले प्रततयोतिता से बाहर हो चुका हो, उसे कंपनी द्वारा 

आवश्कतानुसार पुरस्कार स्वीकार करना होिा। 

n) यति तकसी िी समय कंपनी यह तनधाथररत करती है तक तकसी व्यक्टक्त ने ऐप, प्रततयोतिता या उससे संबंतधत 

तकसी िी डेटा/सवथर/डेटाबेस आति के सार् छेडछाड की है, तो कंपनी अपने तववेकानुसार ऐसे प्रततिािी के 

अंक या िीत को रद्द करने और/या आवश्कतानुसार कानूनी कारथवाई शुरू करने का अतधकार रखती है। 

o) तविेता यह स्वीकार करता है तक वह पुरस्कारो ंसे संबंतधत तकसी िी िेरी, तववाि या िावे के तलए कंपनी को 

तिमे्मिार नही ंठहराएिा और कंपनी को ऐसे सिी िावो ंसे क्षततपूततथ िेिा। 

p) तविेता यह स्वीकार करते हैं तक पुरस्कारो ं से संबंतधत तकसी िी तववाि/िावे को सीधे उन प्रायोिको ंको 

संबोतधत तकया िाएिा िो तविेताओ ंको पुरस्कार प्रिान कर रहे हैं और कंपनी इसके तलए तिमे्मिार नही ं

होिी। 

q) कंपनी तकसी िी तविेता द्वारा धोखाधडी, बेईमानी या अयोग्यता की क्टस्थतत में िुितान करने से इनकार कर 

सकती है या पहले से तिए िए सिी पुरस्कार वापस ले सकती है। इसी प्रकार यति तविेता समय पर िस्तावेज़ 

प्रसु्तत करने में तवफल रहता है या इनकार करता है, तो कंपनी पुरस्कार वापस लेने का अतधकार रखती है। 

E. तसस्टम और उपलब्धिा 
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a) तकसी िी तरह से नेटवकथ  कनेक्टितवटी में तकसी िी बे्रक या तडसकनेक्शन या व्यवधान के तलए कंपनी तिमे्मिार नही ंहोिी, 

िले ही नेटवकथ  इसे्तमाल तकया िा रहा हो। नेटवकथ  मुदे्द प्रततयोतिता के तवतिन्न पहलुओ ंको बातधत कर सकते हैं िैसे प्रश्ो ं

और उत्तर तवकल्पो ंकी प्राक्टप्त, प्रश् से संबंतधत तकसी िी ध्वतन, पाठ, छतव या ऑतडयो फाइलो ंकी प्राक्टप्त, PAP द्वारा चुने 

िए उत्तर की प्राक्टप्त आति। PAP को रहने की सलाह िी िाती है प्रततयोतिता की सुचारू कायथ सुतनतित करने के तलए 

िूरसंचार ऑपरेटर या इंटरनेट सेवा प्रिाता के मिबूत और क्टस्थर / तनरंतर मोबाइल नेटवकथ  तसग्नल वाले के्षत्र में। 

b) PAP द्वारा प्रततयोतिता खेलने के िौरान तकसी िी नुकसान या उत्पीडन या असंतोि का सामना कंपनी और / या उसके 

सहयोतियो ं/ सहयोतियो ंकी तज़मे्मिारी नही ंहोिी और कंपनी या उसके सहयोिी / सहयोिी तकसी को िी अच्छा बनाने 

के तलए तिमे्मिार नही ंहोिें इस तरह के नुकसान या असंतोि। 

c) डेटा को हातन और भ्रष्टाचार से बचाने के तलए सिी प्रयास तकए िाएंिे, लेतकन यति ऐसी डेटा हातन होती है, तो, कंपनी को 

िो िी डेटा उपलब्ध है, या तकसी अन्य तरीके से िारी रखना पड सकता है, िैसा तक उतचत हो सकता है। कंपनी को डेटा 

के तकसी िी नुकसान या उसके कारण की िई कारथवाई के तलए तज़मे्मिार नही ंठहराया िाना चातहए। इस तरह के नुकसान 

के कारण कंपनी को इस तरह के नुकसान या असंतोि को अच्छा बनाने के तलए तिमे्मिार नही ंठहराया िाएिा। 

d) यति PAP की प्रतततक्रया प्रश् के तलए तनधाथररत समय अवतध के िीतर प्राप्त तकसी िी कारण से नही ंहै, तो ऐसे PAP इस 

क्टस्थतत में अंक प्राप्त करने में सक्षम नही ंहोिें तक PAP द्वारा प्रश्ो ंका सही उत्तर तिया िया र्ा। कें द्रीय प्रततयोतिता िेम 

सवथरओ ंसे तफर से कनेि होने के बाि PAP प्रश्ो ंका उत्तर िेना िारी रख सकता है। कंपनी या उसके तवके्रता और 

सहयोिी ऐसे तकसी िी उिाहरण के तलए तज़मे्मिार नही ंहैं। 

e) स्पष्टता के तलए PAP को केवल एक उपकरण के माध्यम से प्रततयोतिता में िाि लेने की सलाह िी िाती है। यति एक ही 

प्रश् के तलए PAP से कई प्रतवतष्टयां प्राप्त की िाती हैं, तो कंपनी को उस PAP से प्राप्त पहली उत्तर प्रतवतष्ट चुनने का 

अतधकार है। यति एक ही समय में एकातधक प्रतवतष्टयां प्राप्त की िाती हैं, तो कंपनी प्राप्त उत्तर प्रतवतष्टयो ंमें से कोई िी 

चुनी िाएिी। अंक की िणना के आधार पर इसे अंततम माना िाएिा और बाि में बाि में प्रततयोतिता पर अपडेट तकया 

िाएिा। 

f) प्रततयोतिता के खेल शुरू होने से पहले, PAP को यह िांचना चातहए तक ऐप पररचालन और सही ढंि से काम कर रहा 

है। PAP को सलाह िी िाती है तक प्रततयोतिता की सुचारू कायथ सुतनतित करने के तलए पयाथप्त रैम और फोन मेमोरी 

उपलब्ध रहें। तडवाइस पर अन्य एक्टप्लकेशन छोडने से कुछ फोनो ंके मामले में तचकनी िेमपे्ल की मिि तमलेिी। 

g) PAP को उस उपकरण को रखने की सलाह िी िाती है तिससे प्रततयोतिता खेला िाता है, पयाथप्त रूप से चािथ तकया 

िाता है। कम बैटरी का पररणाम नेटवकथ  और / या तडवाइस को बंि कर िेिा और इसके पररणामस्वरूप PAP खेलने 

की क्टस्थतत में नही ंहोिा। 

h) PAP के सार् संवाि करने के तलए प्रयुक्त सवथर में पयाथप्त अनावश्कताएं हैं। हालांतक, िुलथि मामलो ंमें, प्रततयोतिता के 

िौरान यति सवथर डाउन हो िाता है, तो, कंपनी अपने तववेकातधकार पर, लेतकन एक िातयत्व के रूप में नही,ं इस तरह के 

उपायो ंको तनधाथररत कर सकती है, िैसा तक यह उतचत समझा िा सकता है, तिसमें कुछ विथ या सेिमेंट या प्रश् को रद्द 

करने से उस अनुिाि के तलए सिी क्टखलातडयो ंको अंक और / या पुरस्कार प्रिान करना, या कंपनी के तववेकातधकार पर 

तकसी अन्य माध्यम से।  

i) प्रततयोतिता के प्रश्ो ंके समय को शो के SD और HD फीड्स के सार् समक्टित करने के तलए हर संिव प्रयास तकया 

िाएिा, तातक प्रततयोतिता प्रश्ो ंका उत्तर प्रकट होना शो में उत्तर प्रकट होने के सार् मेल खाए। हालांतक, चूाँतक यह उपग्रहो,ं 

नेटवकथ , ररसीवर, कनेक्टितवटी, िाउड समस्याओ ंऔर तवतिन्न प्रकार की लेटेंसी पर अत्यतधक तनिथर है, इसतलए 

किी-किी असंित मेल होने की संिावना हो सकती है। ये पररक्टस्थततयााँ कंपनी या उसकी सहयोिी/संबद्ध इकाइयो ंके 

तनयंत्रण से बाहर होिंी और कंपनी तर्ा उसकी सहयोिी या संबद्ध इकाइयााँ इसके पररणामस्वरूप उत्पन्न तकसी िी 

पररणाम या िातयत्व के तलए तकसी िी प्रकार से तज़मे्मिार नही ंहोिंी। 

j) सिी PAP को तडवाइस तडस्प्पे्ल, फॉन्ट और रेज़ोलू्यशन को तडफॉल्ट आकार या कम करने के तलए समायोतित करने की 

आवश्कता है तातक यह सुतनतित तकया िा सके तक वे अपने तडवाइस पर प्रततयोतिता को सही तरीके से चलाने में सक्षम 

हैं। यति नही,ं तो िेमपे्ल के िौरान तडवाइस स्क्रीन पर " सबतमट" बटन तिखाई नही ंिे सकता है। यति PAP इस पर 

प्रततयोतिता खेलने में सक्षम नही ंहै, तो कंपनी तकसी िी तरह से तिमे्मिार नही ंहोिी। 

k) PAP स्वीकार करता है तक सिी संिातवत मुद्दो ंकी पहचान कंपनी और उसके िािीिारो ंद्वारा नही ंकी िई होिी और वह 

कंपनी और सहयोतियो ंऔर िािीिारो ंको आवेिन, नेटवकथ , प्रतक्रया, तकनीकी या तकसी अन्य तवफलता के तलए हातनरतहत 

रखने के तलए सहमत है। PAP या PAP उसके उपकरण/संपतत्त को होने वाले तकसी िी प्रकार के नुकसान, चोट, 

असुतवधा, िोपनीयता की हातन, प्रततयोतिता में िाि लेने में असमर्थता या तकसी िी प्रकार की अन्य असुतवधा के तलए कंपनी 

या उसके साझेिार तकसी िी प्रकार से तज़मे्मिार नही ंहोिें। 

l) कोई िी व्यक्टक्त (अर्ाथत् PAP, या PAP की ओर से कोई िी व्यक्टक्त) कंपनी या उसके सहयोतियो ंऔर उसके िािीिारो ं

के तवरुद्ध तकसी िी तरीके से मुकिमा शुरू नही ंकरेिा, तबना कंपनी को livsupport@sonyLIV.com पर तशकायत 

प्रिान करने और कंपनी को एक प्रिान करना तशकायत को संबोतधत करने का अवसर।  
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m) यति प्रततयोतिता पर तकसी िी अनतधकर त ितततवतध को िेखा िाता है, तो उस तवशेि PAP को तब तक खेलने के तलए 

अयोग्य घोतित तकया िाएिा िब तक कंपनी उपयुक्त नही ंमानती। इस तरह के अयोग्यता के कारण कंपनी तकसी िी 

तरह से तिमे्मिार नही ंहोिी। 

n) प्रततयोतिता खेलने के िौरान आवेिन सवथर या तसस्टम की तकसी िी तवफलता के तलए कंपनी उत्तरिायी नही ंहोिी। 

o) कंपनी सिी उतचत व्यावहाररक व्यवस्था करने का प्रयास करेिी, यह प्रततयोतिता के आचरण के िौरान PAP को सहि, 

कनेक्टितवटी या अनुप्रयोि, सवथर, तसस्टम या सॉफ्टवेयर की तनरंतर उपलब्धता की िारंटी या आश्वस्त नही ंकर सकती 

क्ोतंक ये बाहरी उपयोतिताओ ं/ सेवा पर तनिथर हैं प्रिाता और कारक िो कंपनी के तनयंत्रण से बाहर हो सकते हैं।  

p) कंपनी और उसके उप-ठेकेिार उत्तरो ंकी तवलंतबत प्राक्टप्त, अप्राक्टप्त, अपूणथ प्राक्टप्त या भ्रष्ट प्राक्टप्त के तलए तकसी िी प्रकार 

से तज़मे्मिार नही ंहोिें। 

q) कंपनी, उसके अतधकर त कमथचारी कोई िेयता स्वीकार नही ंकरती है और तकसी िी तरह से PAP िूरसंचार ऑपरेटर, 

सुतवधा प्रिाता इत्याति के तवफलता के कारण प्रततयोतिता में िाि लेने में असमर्थ होने पर तकसी िी तरह से तिमे्मिार और 

/ या उत्तरिायी नही ंहोिी।, या क्षमता की बाधाओ ंके कारण। 

r) यह PAP या उनके तकसी िी प्रतततनतध के तलए खुलासा नही ंहोिा, तिसमें आचरण की प्रतक्रया के तहसे्स के रूप में कंपनी 

द्वारा अपनाए िए यादृक्टच्छक / चयन सॉफ़्टवेयर या तकसी अन्य मानिंड, प्रतक्रया या प्रणाली के ऑतडट या सत्यापन की 

आवश्कता हो। प्रततयोतिता या तविेताओ ंका चयन तिसके पररणामस्वरूप। इस संबंध में तकसी िी पूछताछ, मौक्टखक 

या तलक्टखत अपील पर िौर नही ंतकया िाएिा। 

 

F. िोपनीयिा  

 

a) कंपनी PAP से एकतत्रत सिी िानकारी िोपनीय रखेिी और वतथमान प्रततयोतिता के उदे्दश् को छोडकर, तकसी िी पाटी 

िानने की आवश्कता के आधार पर अपने लेखा परीक्षको ंया कातमथको ंको छोडकर) के सार् एकत्र की िई िानकारी 

साझा नही ंकरेिी।  

b) PAP में से कोई िी कंपनी के पूवथ तलक्टखत अनुमोिन के तबना, पे्रस या तकसी अन्य मीतडया या तकसी तीसरे व्यक्टक्त से 

बात नही ंकरेिा, न ही प्रततयोतिता के तकसी िी पहलू से संबंतधत कोई साक्षात्कार या तटप्पतणयां िेिा। PAP तकसी िी 

अन्य पाटी को कंपनी से संबंतधत तकसी िी िानकारी का खुलासा नही ंकरेिा। इस खंड का उिंघन तुरंत PAP की 

आिे की िािीिारी की संिावनाओ ंको अयोग्य घोतित करेिा। 

c) PAP हमेशा प्रततयोतिता के संबंध में सिी तववरण और तववरण िोपनीय रखेिा।  

 

G. डाटा प्राइवेसी (डेटा की िोपनीयिा) 

a)   PAP स्वीकार करता है तक कंपनी को प्रततयोतिता के प्रयोिन हेतु उसका व्यक्टक्तित डेटा एकत्र करना आवश्क है। 

अपनी स्पष्ट सहमतत प्रिान करके, PAP कंपनी को उसके व्यक्टक्तित डेटा के संग्रह, िंडारण, उपयोि, प्रकटीकरण 

और हस्तांतरण की अनुमतत िेता है। ‘व्यक्टक्तित डेटा’ में पूरा नाम, उम्र, तलंि और शहर/राज्य, फोटो पहचान पत्र 

(िैसे पासपोटथ, डर ाइतवंि लाइसेंस, पैन, आधार), आयु सत्यापन हेतु िस्तावेज़ (िैसे िन्म प्रमाण पत्र, राशन काडथ, 

मतिाता पहचान पत्र) और पहचान से संबंतधत अन्य तववरण तर्ा प्रततयोतिता के प्रयोिन हेतु आवश्क अन्य िानकारी 

शातमल होिी, परंतु यह इन्ी ंतक सीतमत नही ंहै। 

b)  कंपनी को यह अतधकार सुरतक्षत है तक वह तकसी िी PAP को प्रततयोतिता में िाि लेने, पंिीकरण करने, ऑतडशन 

िेने या आिे के तकसी िी िौर अर्वा समग्र योग्यता के तलए अयोग्य घोतित कर सकती है, तवशेिकर यति PAP अपनी 

व्यक्टक्तित िानकारी उपलब्ध कराने या सत्यातपत करने में असमर्थ रहता है या इनकार करता है, अर्वा यति PAP 

अपनी व्यक्टक्तित िानकारी के संग्रहण या प्रोसेतसंि हेतु िी िई सहमतत नही ंिेता है या िी िई सहमतत वापस ले लेता 

है। कंपनी अपने तववेकातधकार से, आवश्कता पडने पर, पंिीकरण में िी िई िानकारी के संबंध में तकसी िी 

स्पष्टीकरण हेतु PAP से संपकथ  कर सकती है। 

c)  कंपनी को यह अतधकार सुरतक्षत है तक वह तकसी िी समय पहचान और/या पात्रता का प्रमाण मााँि सकती है। 

तनधाथररत समयावतध में ऐसा प्रमाण प्रसु्तत करने में तवफलता प्रततयोतिता से अयोग्यता का कारण बन सकती है। इसके 

अततररक्त, यति प्रततयोतिता के तकसी िी िौर में PAP के तववरण में असंितत पाई िाती है और PAP उन तवसंिततयो ं

को िूर करने में असमर्थ रहता है, तो उसे प्रततयोतिता में आिे िाि लेने से अयोग्य घोतित तकया िा सकता है। 
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d)  कंपनी व्यक्टक्तित डेटा का संग्रह, प्रसंस्करण, िंडारण, उपयोि, प्रकटीकरण और हस्तांतरण तडतिटल व्यक्टक्तित डेटा 

संरक्षण अतधतनयम, 2023, व्यक्टक्तित डेटा संरक्षण तनयम 2025, सूचना प्रौद्योतिकी अतधतनयम, 2000, और सूचना 

प्रौद्योतिकी (उतचत सुरक्षा व्यवहार और प्रतक्रयाएाँ  तर्ा संवेिनशील व्यक्टक्तित डेटा या सूचना) तनयम, 2011 सतहत 

सिी लािू कानूनो ंके अनुसार करेिी। PAP द्वारा साझा की िई िानकारी कंपनी की िोपनीयता नीतत के अनुसार 

संिाली िाएिी, िो https://www.sonyliv.com/privacy-policy पर उपलब्ध है। इसके अततररक्त, प्रततयोतिता 

में िािीिारी और PAP का डेटा संग्रह व प्रसंस्करण तरतीय-पक्ष सेवा प्रिाताओ ं(िैसे व्हाट्सएप या अन्य पे्लटफॉमथ) 

की िोपनीयता नीततयो ंऔर तनयमो ंके अधीन होिा। PAP को सलाह िी िाती है तक वे इन तरतीय-पक्ष नीततयो ंसे स्वयं 

को िली-िांतत पररतचत कर लें। 

e)  PAP इस बात से सहमत हैं और स्वीकार करते हैं तक कंपनी द्वारा व्यक्टक्तित डेटा का संग्रह और प्रसंस्करण एक वैध 

उदे्दश् के तलए है और प्रततयोतिता में उनकी िािीिारी को सुतवधािनक बनाने के तलए आवश्क है। PAP द्वारा 

साझा तकया िया व्यक्टक्तित डेटा कंपनी द्वारा तब तक रखा िाएिा िब तक तविेताओ ंकी घोिणा नही ंहो िाती और 

तविेताओ ंके संबंध में प्रचार पूरा नही ंहो िाता। 

f)  व्यक्टक्तित डेटा तक पहाँच कंपनी के कमथचाररयो ंऔर कंपनी के सहयोतियो ं(और उनके संबंतधत कमथचाररयो)ं तक 

सीतमत होिी। प्रततयोतिता के प्रयोिनो ंके तलए, कंपनी अपनी ओर से कायथ या सेवाएाँ  प्रिान करने हेतु सेवा प्रिाताओ ं

के सार् अनुबंध कर सकती है। ऐसे सेवा प्रिाता की अपने कायों के तनष्पािन हेतु आवश्क व्यक्टक्तित डेटा तक 

सीतमत पहाँच हो सकती है, लेतकन उन्ें केवल प्रततयोतिता के संबंध में कंपनी को सेवाएाँ  प्रिान करने के अलावा अन्य 

उदे्दश्ो ंके तलए ऐसे व्यक्टक्तित डेटा का उपयोि करने से प्रततबंतधत तकया िाएिा। ऐसे सेवा प्रिाता तडतिटल व्यक्टक्तित 

डेटा संरक्षण अतधतनयम, 2023, व्यक्टक्तित डेटा संरक्षण तनयम 2025 सतहत लािू कानूनो ंद्वारा आवश्क िोपनीयता 

सुरक्षा के समान स्तर के अधीन होिें। 

g)  कंपनी द्वारा प्रिान की िाने वाली सेवा के अततररक्त कंपनी व्यक्टक्तित डेटा, को सरकारी एिेंतसयो ंऔर तनयामको ं

(िैसे, कर प्रातधकरण), सामातिक संिठनो ं(िैसे, सामातिक सुरक्षा प्रशासन), मानव संसाधन लाि प्रिाताओ ं(िैसे, 

स्वास्थ्य बीमाकताथ), बाहरी सलाहकारो ं (िैसे, वकील, लेखाकार और लेखा परीक्षक), अिालतो ं और अन्य 

न्यायातधकरणो,ं और सरकारी अतधकाररयो ंको कंपनी के लािू कानूनी िातयत्वो ंद्वारा आवश्क या अनुमत सीमा तक 

प्रकट कर सकती है 

h)  यति प्रततिािी (PAP) को अपनी व्यक्टक्तित िानकारी के संग्रहण और प्रोसेतसंि को लेकर कोई तचंता है या वे अपनी 

िानकारी के प्रोसेतसंि से बाहर तनकलना चाहते हैं, तो वे कंपनी को livsupport@sonyliv.com पर तलख सकते हैं। 

प्रततिातियो ं(PAP) को सलाह िी िाती है तक वे कोई िी अनुरोध िेिने से पहले अपनी पहचान सही तरीके से प्रसु्तत 

करें , तातक कंपनी उनकी तचंताओ ंका समय पर समाधान कर सके। कंपनी उन अनुरोधो ंको अस्वीकार कर सकती 

है िो अत्यतधक िोहराए िए हो,ं व्यवक्टस्थत रूप से तकए िए हो,ं तिनके तलए असंित तकनीकी प्रयास की आवश्कता 

हो, िो िूसरो ंकी िोपनीयता को खतरे में डालते हो,ं अत्यतधक अव्यावहाररक हो ंया तिनके तलए पहाँच अन्यर्ा 

आवश्क न हो। 

i)  प्रततिािी (PAP) समझते हैं तक उनकी व्यक्टक्तित िानकारी का संग्रहण और प्रोसेतसंि प्रततयोतिता में िाि लेने के 

तलए आवश्क है। अतिः  यति प्रततिािी (PAP) अपनी व्यक्टक्तित िानकारी के संग्रहण और/या प्रोसेतसंि के तलए िी 

िई सहमतत वापस ले लेते हैं, तो वे आिे प्रततयोतिता में िाि लेने के पात्र नही ंहोिें। प्रततिािी (PAP) यह िी स्वीकार 

करते हैं तक तनयम और शतों को स्वीकार करने के सार् ही वे इस संबंध में कंपनी के तवरुद्ध कोई िावा प्रसु्तत नही ं

करें िे। 

j)  प्रते्यक प्रततिािी (PAP) द्वारा कंपनी को उपलब्ध कराई िई सिी व्यक्टक्तित िानकारी और डेटा सत्य, सटीक और 

तकसी िी प्रकार से भ्रामक नही ंहोना चातहए। यति तकसी िी चरण में प्रततिािी (PAP) असत्य, असटीक, अप्रमातणत 

या भ्रामक व्यक्टक्तित िानकारी और/या डेटा प्रसु्तत करता है, तो कंपनी अपने तववेकातधकार से उसे प्रततयोतिता से 

अयोग्य घोतित करने का अतधकार सुरतक्षत रखती है। 

k)  यति तकसी िी समय, पुरस्कार तवतरण के बाि िी, प्रततिािी (PAP) द्वारा प्रसु्तत की िई कोई िी िानकारी (तिसमें 

व्यक्टक्तित िानकारी िी शातमल है) िलत, असत्य या तकसी िी प्रकार से भ्रामक या तिन्न रूप में प्रसु्तत पाई िाती है, 

तो प्रततिािी (PAP) कंपनी से प्राप्त सिी पुरस्कार वापस करने के तलए उत्तरिायी होिा। 

https://www.sonyliv.com/privacy-policy
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l)    प्रततिािी (PAP) यह स्वीकार करते हैं तक वे कंपनी के तवरुद्ध अपनी व्यक्टक्तित िानकारी के संग्रहण, प्रोसेतसंि या 

साझा तकए िाने के संबंध में कोई िावा प्रसु्तत नही ंकरें िे।  

 

H. बौद्धिक संपदा अतर्कार और प्रचार 

 

a) प्रततिातियो ं(PAPs)/तविेताओ ंद्वारा कंपनी को िमा की िई या ररकॉडथ की िई कोई िी फोटो, वीतडयो आति, 

िमा करने/तनमाथण के समय से कंपनी की संपतत्त बन िाएंिी और कंपनी को तवश्विर में सिी माध्यमो ंपर उनका 

स्थायी रूप से उपयोि करने का अतधकार होिा। प्रततिािी यह सुतनतित करें िे तक उनके द्वारा सावथितनक मंच पर 

प्रसु्तत की िई या उनकी फोटो, वीतडयो या प्रसु्तततयााँ अश्लील, अिद्र, मानहातनकारक, मतहलाओ ंया बच्ो ंको नीचा 

तिखाने वाली, धातमथक िावनाओ ंको आहत करने वाली, तहंसा िशाथने वाली या तकसी तरतीय पक्ष के अतधकारो ंका 

उिंघन करने वाली न हो।ं ऐसे मामलो ंसे उत्पन्न तकसी िी कारथवाई (फौििारी/िीवानी) के तलए प्रततिािी स्वयं 

पूणथ रूप से उत्तरिायी होिें।  

 

b) प्रततयोतिता में िाि लेकर प्रततिािी (PAP) सिी कॉपीराइट्स, तिनमें बौक्टद्धक संपिा अतधकार (IPR), नैततक 

अतधकार, प्रचार अतधकार, व्यक्टक्तत्व अतधकार और अन्य संबंतधत अतधकार शातमल हैं, त्याि िेते हैं और कंपनी को 

उनके नाम, हस्ताक्षर, तचत्र, वीतडयो आति का उपयोि करने का अतधकार प्रिान करते हैं। कंपनी प्रततिािी को 

प्रततयोतिता में प्रततिािी/तविेता के रूप में तचतत्रत, ररकॉडथ या प्रसु्तत कर सकती है, उनके प्रोफाइल तचत्र और 

सोशल मीतडया हैंडल का उपयोि कर सकती है और इस सामग्री को तकसी िी माध्यम—िैसे टेलीतवज़न, इंटरनेट, 

तफल्म, रेतडयो और तपं्रट मीतडया—में, वतथमान या ितवष्य में तनतमथत, तबना तकसी प्रकार के पाररश्रतमक के, तवज्ञापन 

और प्रचार उदे्दश्ो ंके तलए प्रितशथत कर सकती है, तसवाय उन मामलो ंके िहााँ कानून द्वारा तनतिद्ध हो। प्रततिािी 

कंपनी को उनके नाम, आवाज़ या तचत्र आति (सामूतहक रूप से “प्रचार अतधकार”) के उपयोि की िी अनुमतत िेते 

हैं। कंपनी अपनी एिेंतसयो ंको िी इन प्रचार अतधकारो ंका उपयोि करने की अनुमतत िे सकती है। इसके अततररक्त, 

कंपनी प्रततयोतिता में प्राप्त प्रतवतष्टयो ंमें तनतहत तकसी िी तवचार, अवधारणा, ज्ञान या तकनीक का तकसी िी उदे्दश् 

के तलए स्वतंत्र रूप से उपयोि कर सकती है। 

 

c) प्रततयोतिता में प्रततिािी (PAP) के योििान के तहसे्स के रूप में, कंपनी एक या अतधक प्रततिातियो ंसे शो से संबंतधत 

तकसी िी ऑनलाइन/इंटरैक्टिव ितततवतध में िाि लेने का अनुरोध कर सकती है, तिसमें वेबकास्ट की ररकॉतडिंि, 

इंटरवू्य और तर्ाकतर्त ‘चैट-रूम’ में िािीिारी शातमल हो सकती है। प्रततयोतिता में प्रवेश और िािीिारी की एक 

अततररक्त शतथ यह है तक प्रततिािी (PAP) इन ितततवतधयो ंमें शातमल सिी योििानकताथओ ंसे आवश्क सहमतत 

प्राप्त करें िे और कंपनी द्वारा समय-समय पर तैयार तकए िए ररलीज़ फॉमथ पर उनका हस्ताक्षर सुतनतित करें िे। 

 

d) कंपनी द्वारा समय-समय पर घोतित तकए िए प्रततयोतिता के तविेता सहमत होते हैं तक वे समय-समय पर स्वयं को 

उपलब्ध कराएंिे, कंपनी के सार् सहयोि करें िे और तकसी िी प्रकार की ितततवतध और/या अतियान (“प्रचार 

ितततवतध”) में िाि लेंिे, तिसके तलए तविेताओ ं को कोई पाररश्रतमक नही ं तिया िाएिा। इसके अततररक्त, 

तविेता/प्रततिािी (PAP) तकसी िी कारण से ऐसी प्रचार ितततवतध में िाि लेने से किी िी इनकार नही ंकरें िे या 

असहमतत नही ंिताएंिे, यति कंपनी द्वारा ऐसा आवश्क तकया िाए। तविेता/प्रततिािी यह िी सहमत होते हैं तक 

तकसी िी प्रकार की फुटेि कंपनी की संपतत्त होिी, तिसमें सिी बौक्टद्धक संपिा अतधकार और अन्य अतधकार शातमल 

होिें, िो तवश्विर में और स्थायी रूप से कंपनी के पास रहेंिे।   

 

 

e) प्रततिािी (PAP) द्वारा इन तनयमो ंऔर शतों को स्वीकार करना कंपनी तर्ा उसकी सहयोिी इकाइयो ंको यह अनुमतत 

प्रिान करता है तक वे प्रततिातियो ंकी फोटो खीचं सकें , वीतडयो ररकॉडथ कर सकें  और प्रततिातियो ंके नाम, फोटो, 

रूप, आवाज़ और तटप्पतणयो ंका उपयोि तवज्ञापन और प्रचार उदे्दश्ो ंके तलए तवश्विर में तकसी िी माध्यम में कर 

सकें , चाहे वह वतथमान में मौिूि हो या ितवष्य में तनतमथत हो, और इसके तलए प्रततिातियो ंको तकसी िी प्रकार का 

अततररक्त पाररश्रतमक नही ंतिया िाएिा। 

 

I. सामान्य शिें और तनयम 



THN – Ghar Ki Superstar Contest (2026) – Terms and conditions of participation and Winner determination. 

Page 13 of 14 

 

 

a) प्रततयोतिता में िाि लेना इन तनयमो ंऔर शतों तर्ा शो से संबंतधत तकसी िी अततररक्त तनयमो ंऔर शतों को स्वीकार 

करना माना िाएिा। 

b) तिन राज्यो ंमें इस प्रकार के इंटरैक्टिव खेल प्रततबंतधत हैं, वहााँ से आने वाले प्रततिािी स्वतिः  अयोग्य घोतित कर तिए 

िाएंिे और इस संबंध में कंपनी तकसी िी प्रकार की तशकायत स्वीकार नही ंकरेिी। 

c) प्रततयोतिता में कुछ सेिमेंट हो सकते हैं िो तीसरे पक्ष द्वारा प्रायोतित होिें। ऐसे प्रायोिक सेग्मेंट्स में िािीिारी और 

तविेता का चयन उक्त तरतीय-पक्ष के तनयमो ंऔर शतों द्वारा तकया िाएिा। PAP ऐसे प्रायोिक सेग्मेंट्स के तहत ऐसी 

तरतीय पक्षो ंद्वारा उपलब्ध कराई िई ितततवतधयो ंमें िाि लेने का तवकल्प चुन सकता है। ये ितततवतधयां प्रततयोतिता से 

स्वतंत्र होिंी और ितततवतधयो ंके माध्यम से अतिथत अंक प्रततयोतिता द्वारा अतिथत स्कोर में िोडे िा सकते हैं या नही ंिी 

िोडे िा सकते हैं। कंपनी यह तय करने का अतधकार सुरतक्षत रखती है तक PAP द्वारा अतिथत अंको ंको अपने ओवरऑल 

प्रततयोतिता स्कोर में उक्त प्रायोिक सेग्मेंट्स में शातमल तकया िाए या नही।ं PAP से अनुरोध है तक वे यह सुतनतित करें  

तक वे प्रायोिक सेग्मेंट के तहत ऐसी ितततवतधयो ंके तनयमो ंऔर शतों को ध्यान से पढें। PAP यहां स्वीकार करता है तक 

वह इस संबंध में कंपनी के क्टखलाफ कोई िावा नही ंकरेिा और कंपनी को उस सीमा तक तकसी िी वाि से परर्क 

रखेिा। तविेताओ ंद्वारा प्रायोिक एकीकरण के माध्यम से ररडीम तकया िा रहा है या र्डथ-पाटी के पे्लटफामों के माध्यम 

से तकया िा रहा है और हर समय उक्त र्डथ-पाटी पे्लटफामों के तनयमो ंऔर शतों के अधीन होिा। घोतित तविेताओ ंको 

संतुष्ट करने के तलए ऐसे र्डथ-पाटी िेटवे की ओर से तकसी िी तवफलता के तलए कंपनी तकसी िी तरह से तिमे्मिार नही ं

होिी। इसके अलावा, कंपनी ई-वॉलेट की ओर से तकसी िी तु्रतट, चूक या तवफलता के तलए तकसी िी तरह से तिमे्मिार 

नही ंहोिी, िहां ऐसे पुरस्कार स्थानांतररत तकए िा रहे हैं। PAP एतद््दवारा वचन िेता है तक वह इस संबंध में कंपनी के 

क्टखलाफ कोई िावा नही ंकरेिा और कंपनी को उस हि तक क्षततपूततथ करेिा।  

d) तविेताओ ंद्वारा प्रायोिक एकीकरण के माध्यम से ररडीम तकया िा रहा है या र्डथ-पाटी के पे्लटफामों के माध्यम से 

तकया िा रहा है और हर समय उक्त र्डथ-पाटी पे्लटफामों के तनयमो ंऔर शतों के अधीन होिा। घोतित तविेताओ ंको 

संतुष्ट करने के तलए ऐसे र्डथ-पाटी िेटवे की ओर से तकसी िी तवफलता के तलए कंपनी तकसी िी तरह से तिमे्मिार नही ं

होिी। इसके अलावा, कंपनी ई-वॉलेट की ओर से तकसी िी तु्रतट, चूक या तवफलता के तलए तकसी िी तरह से तिमे्मिार 

नही ंहोिी, िहां ऐसे पुरस्कार स्थानांतररत तकए िा रहे हैं। PAP एतद््दवारा वचन िेता है तक वह इस संबंध में कंपनी के 

क्टखलाफ कोई िावा नही ंकरेिा और कंपनी को उस हि तक क्षततपूततथ करेिा। PAP इस प्रकार िशाथता है तक वह तकसी 

अन्य तीसरे पक्ष / एिेंसी के सार् तकसी तवशेि अनुबंध के तहत नही ंहै या कंपनी या उसके सहयोतियो ंके सार् एक 

समझौते में प्रवेश करने के तलए कानून के तहत तकसी िी प्रकार के अयोग्यता के तहत नही ंहै, िैसा मामला हो सकता 

है । 

e) PAP कंपनी के तलए, वारंट और िारंटी िेिी तक PAP के पास इन तनयम और शतें के अनुसार प्रततयोतिता में िाि लेने 

की पूणथ कानूनी क्षमता है। 

f) कंपनी की ओर से PAP को अपने सोशल मीतडया अकाउंट्स तलंक करने के तलए तकसी िी तरह की आवश्कता को 

इस तरह के तकसी िी सोशल मीतडया पे्लटफॉमथ के एंडोसथमेंट नही ंमाना िाएिा और कंपनी द्वारा सोशल मीतडया 

अकाउंट्स से प्राप्त िानकारी को हर समय ऐसे सोशल मीतडया वेबसाइट के तनयमो ंऔर शतों के अधीन माना िाएिा। 

g) PAP स्वीकार करता है तक उसने से्वच्छा से प्रततयोतिता में अपनी स्वतंत्र इच्छा पर िाि लेने के तलए चुना है और 

प्रततयोतिता में इस तरह की िािीिारी से उत्पन्न होने वाले सिी िोक्टखम, लाित और पररणामो ंको सहन करने के इचु्छक 

हैं।  

h) PAP के पास प्रततयोतिता से िुडे कंपनी और / या उसके तकसी िी सहयोिी के क्टखलाफ कोई िावा नही ंहोिा। कंपनी 

या प्रततयोतिता से िुडे तकसी िी सहयोिी ऐसी तकसी िी घटना के तलए तज़मे्मिार नही ंहोिें और PAP कंपनी से तकसी 

िी मुआविे का िावा करने के हकिार नही ंहोिें। 

i) प्रततयोतिता के तकसी िी तहसे्स से संबंतधत तकसी िी िलती, िलतफहमी या तववाि की क्टस्थतत में, और / या टेलीफोन 

तसस्टम के संचालन, तकसी िी स्तर पर तविेता का चयन, या तकसी िी प्रश् या उत्तर तवकल्प की वैधता, तनणथय का तनणथय 

कंपनी सिी PAP और अन्य व्यक्टक्तयो ंपर अंततम और बाध्यकारी होिी। कंपनी को वतथमान तनयम और शतें द्वारा कवर 

न तकए िए तकसी िी मामले या उिाहरणो ंपर तनणथय लेने का अतधकार है। 

j) कंपनी को प्रततयोतिता में सुधार या तकसी िी मुदे्द का समाधान करने के तलए, अपने तववेकानुसार और तबना तकसी पूवथ 

सूचना के, तनयमो ंऔर तवतनयमो ंको संिातवत रूप से या पूवथिशी रूप से संशोतधत करने (िोडने, हटाने या संशोतधत 

करने का अतधकार सुरतक्षत है)।  

k) कंपनी को प्रततयोतिता को तकसी िी पूवथ सूचना या िनता के नोतटस के तबना समाप्त करने का अतधकार है और 

प्रततयोतिता में िाि लेने वाले तकसी िी व्यक्टक्त या व्यक्टक्तयो ंकी क्षततपूततथ करने के तलए कंपनी तकसी िी तरह से बाध्य 

नही ंहै। ऐसी क्टस्थतत में, अब तक घोतित पुरस्कारो ंका िुितान तकया िाएिा और ितवष्य के पुरस्कारो ंको तनलंतबत कर 

तिया िाएिा। 



THN – Ghar Ki Superstar Contest (2026) – Terms and conditions of participation and Winner determination. 

Page 14 of 14 

 

l) प्रततयोतिता में पंिीकरण या िािीिारी तकसी पुरस्कार या और/या गै्रटफकेशन या अवॉडथ की िारंटी नही ंिेती है। 

m) यति प्रततयोतिता का संचालन; तकसी िी / सिी शो के ररकॉतडिंि या प्रसारण को मिबूती के मामले में रोक तिया िाता 

है या अन्यर्ा, कंपनी प्रततयोतिता के सिी या तकसी िी तहसे्स को रद्द कर सकती है, या ऐसा लिता है तक यह अन्य तनणथय 

लेता है। 

n) यति तविेता (पी) तकसी िी और प्रततयोतिता के सिी तनयमो ं/ प्रतक्रयाओ ंका उिंघन करता है, तो कंपनी को ऐसे 

व्यक्टक्तओ ंके क्टखलाफ कानूनी कायथवाही शुरू करने का अतधकार सुरतक्षत है, तिसमें संबंतधत तविेता होने तक सीतमत 

नही ंहै कंपनी द्वारा समझा िाने वाला पुरस्कार रातश को एक सार् वापस करने के तलए। यति तकसी िी समय, पुरस्कार 

के तवतरण के बाि, PAP द्वारा प्रसु्तत की िई कोई िी िानकारी िलत, िलत, या अन्यर्ा िलत तरीके से प्रसु्तत या 

भ्रामक पाया िाता है, कंपनी PAP से पुरस्कार पुनिः  प्राप्त करने के तलए उत्तरिायी है। 

o) कंपनी को वतथमान तनयम और शतें द्वारा कवर न तकए िए तकसी िी मामले पर तनणथय लेने का अतधकार है 

p) कंपनी तकसी िी तरह से तकसी िी तरह से तिमे्मिार नही ंहै और / या तकसी िी तरह से तकसी िी तरह की शारीररक 

चोट, मौत, मानतसक आघात तकसी िी PAP और / या तविेताओ ंको तकसी िी तरह से होने वाली तकसी िी तरह से 

तिमे्मिार नही ंठहराया िा सकता है िो िी, प्रततयोतिता और / या पुरस्कार के संबंध में।  

q) प्रततयोतिता के तविेता और / या PAP सहमत हैं तक वह कंपनी, उसके कमथचाररयो,ं अतधकाररयो,ं उप-ठेकेिारो ंया 

तकसी अन्य व्यक्टक्त को उनके द्वारा िीते िए पुरस्कार और/या गै्रटफकेशन के संबंध में हातनरतहत रखेिी / प्रततयोतिता 

/ शो के संबंध में उसे और / या प्रततयोतिता में प्रतक्रया तक सीतमत नही ंहै और तकसी िी अिालत में तकसी िी अिालत 

में तकसी िी पररवार के सिस्य और / या तीसरे पक्ष के तकसी िी आवेिन, आपरातधक और / या तसतवल कायथवाही में 

व्यक्टक्तित रूप से फाइल नही ंकरेिा या प्रायोिक और / या कंपनी के क्टखलाफ तकसी िी नुकसान या राहत का िावा 

करने के तलए िारत में मंच। 

r) कंपनी या उसकी तकसी िी सहयोिी इकाई को प्रततिािी (PAP) की आय, रोििार या अन्य तकसी िी प्रकार के नुकसान 

के तलए तज़मे्मिार नही ंठहराया िाएिा, यति ऐसा नुकसान प्रततयोतिता में िाि लेने के पररणामस्वरूप होता है। 

s) प्रततिािी (PAP) यह स्वीकार करते हैं तक वे कंपनी, उसकी सहयोिी इकाइयो,ं अतधकाररयो,ं तनिेशको,ं कमथचाररयो ं

और एिेंटो ं(सामूतहक रूप से “प्रततरतक्षत व्यक्टक्त”) को पूणथ रूप से क्षततपूततथ करें िे, उनका बचाव करें िे और उन्ें तकसी 

िी प्रकार की हातन से सुरतक्षत रखेंिे। यह क्षततपूततथ उन सिी नुकसानो,ं िावो,ं कायथवातहयो,ं क्षततयो,ं िेयताओ,ं िंडो,ं 

लाितो ंऔर खचों (तिसमें उतचत वकीलो ंकी फीस और न्यायालय शुल्क िी शातमल है) के तवरुद्ध होिी, िो प्रततरतक्षत 

व्यक्टक्त को इन तनयमो ंका उिंघन, िानबूझकर तकया िया अनुतचत आचरण, लापरवाह कायथ या चूक, अर्वा तकसी 

तरतीय पक्ष द्वारा तकए िए िावो ंके पररणामस्वरूप झेलनी पड सकती है या झेलने की संिावना हो सकती है, िब ऐसे 

िावे प्रततयोतिता के िौरान प्रततिािी (PAP) से संबंतधत हो।ं 

t) प्रततयोतिता में प्रवेश करने का एकमात्र तरीका वही है िो तनयम और शतों में वतणथत है। प्रततयोतिता में प्रवेश करने का 

कोई अन्य तरीका उपलब्ध नही ंहै। यति कोई व्यक्टक्त यह िावा करता है तक वह तकसी शुल्क या लाि के बिले आपको 

िीत तिलाने में मिि कर सकता है, तो वह आपको धोखा िे रहा है। कर पया तुरंत अपने स्थानीय पुतलस से्टशन से संपकथ  

करें  और ऐसे व्यक्टक्त की ररपोटथ करें। 

u) तकसी िी पररक्टस्थतत में कंपनी और/या उसके तनिेशको,ं कमथचाररयो,ं अतधकाररयो,ं सहयोतियो ंया सहायक इकाइयो ंको 

प्रततिािी (PAP) और/या तकसी तरतीय पक्ष के प्रतत तकसी िी प्रकार के खोए हए लाि, खोए हए अवसर, अप्रत्यक्ष, 

तवशेि, पररणामी, आकक्टिक या िंडात्मक क्षतत के तलए उत्तरिायी नही ंठहराया िाएिा, िले ही प्रततिािी (PAP) को 

ऐसी क्षतत की संिावना के बारे में पहले से सूतचत तकया िया हो। 

v) यति तकसी िी प्रततिािी (PAP) द्वारा तनयमो ंऔर शतों का पालन नही ंतकया िाता है, तो उसे तुरंत अयोग्य घोतित कर 

तिया िाएिा, चाहे वह प्रततयोतिता के तकसी िी स्तर या चरण पर क्ो ंन हो। 

w) कंपनी को यह अतधकार सुरतक्षत है तक वह तकसी िी चरण पर तबना पूवथ सूचना तिए और प्रततिािी (PAP) के प्रतत 

तकसी िी प्रकार की तज़मे्मिारी के तबना प्रततयोतिता या शो को वापस ले सकती है, उसे बंि कर सकती है या समाप्त 

कर सकती है। 

x) कंपनी और उसके प्रतततनतधयो ंके तनणथय ितततवतध के सिी पहलुओ ंपर अंततम और बाध्यकारी होिें। 

y) यति इन तनयमो ंऔर शतों का कोई प्रावधान तकसी न्यायालय या अन्य सक्षम प्रातधकारी द्वारा पूणथ या आंतशक रूप से 

शून्य या अप्रवतथनीय घोतित तकया िाता है, तो शेि प्रावधान तर्ा प्रिातवत प्रावधान का शेि िाि वैध और लािू माना 

िाएिा। 

z) तनयम और शतें मूल रूप से अंगे्रज़ी में तलखी िई हैं और उनका तहंिी में अनुवाि तकया िया है। यति तहंिी और अंगे्रज़ी 

तनयमो ंएवं शतों के प्रावधानो ंकी व्याख्या में तकसी प्रकार का तवरोधािास उत्पन्न होता है, तो अंगे्रज़ी तनयमो ंएवं शतों की 

व्याख्या को मान्य माना िाएिा। 

aa) ये तनयम और शतें तर्ा प्रततयोतिता िारत के कानूनो ंके अधीन होिंी और उन्ी ंके अनुसार व्याख्यातयत की िाएंिी। 

प्रततिािी (PAP) मंुबई की न्यायालयो ंके अतधकार के्षत्र को अपररवतथनीय रूप से स्वीकार करते हैं। 


